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ผูประกอบการท่ีสงผลตอผลการดำเนินงานของธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี ประชากร

ทรัพยากร ความสามารถขององคการในการใชประโยชนจากทรัพยากรในองคการ และความสามารถของ

ผูประกอบการท่ีสงผลตอผลการดำเนินงานของธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี ประชากร

ท่ีใชศึกษาในครั้งนี้ (เจาของ) ธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี จำนวน 327 ราย 

ผลการศึกษาพบวา 1.คุณสมบัติของทรัพยากรของธุรกิจซื ้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัด

ปทุมธานี โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือความมี

คุณคาของทรัพยากร 2.ความสามารถขององคการในการใชประโยชนจากทรัพยากรในองคการของธุรกิจ

ซื้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดาน

ท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุด คือรถ 3.ความสามารถของผูประกอบการของธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัด

ปทุมธานี โดยรวมอยูในระดับมาก สวนปจจัยพื้นฐานของธุรกิจที่สงผลตอระดับผลการดำเนินงานของ

องคการ ไดแก ดานทุนในเรื่องของจำนวนเงินทุน ระยะเวลาในการดำเนินธุรกิจ ขนาดพื้นที่ใชสอย ทำเล

ที่ตั้งในเรื ่องของทำเลของรานอยูใกลแหลงขยะรีไซเคิลหลายแหง ทำเลของรานสงสินคาไปยังผู รับซื้อ

สะดวก ทำเลของรานมีรานรับซื้อขยะรีไซเคิลอยูใกลเคียง และความหลากหลายของขยะรีไซเคิลท่ีรานรับ

ซื้อ สวนปจจัยดานทุนในเรื่องของแหลงเงินทุน และทำเลที่ตั้งในเรื่องของทำเลของรานสะดวกตอการนำ

ขยะรีไซเคิลมาขาย ท่ีแตกตางกันจะไมมีผลตอระดับผลการดำเนินการขององคการ 
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Abstract 

 

This study aims to investigate multiple factors influencing the performance of 

recycling buy-sell businesses in Pathum Thani Province. The specific objectives are. (1) to 

examine the characteristics of resources utilized in recycling buy-sell businesses in 

Pathum Thani. (2) to assess the organizational capability in utilizing these resources. (3) to 

evaluate the competencies of entrepreneurs in the recycling buy-sell sector (4) to 

analyze the organizational performance level of recycling buy-sell businesses. and (5) to 

determine the impact of resource characteristics, organizational capability, and 



entrepreneurial competencies on business performance. The study population comprises 

327 owners of recycling buy-sell businesses within Pathum Thani Province. 

The findings reveal that the overall resource characteristics of these businesses 

are at a high level, with the most prominent aspect being resource value. The 

organizational capability in utilizing resources is also at a high level, with vehicle 

availability being the most influential factor. Similarly, the entrepreneurial competencies 

of business owners are found to be high. Fundamental business factors affecting 

organizational performance include financial capital, specifically the amount of 

investment capital, business duration, and operational space. Location-related factors 

influencing performance include proximity to multiple recycling waste sources, 

convenience in delivering recyclable waste to buyers, and the presence of nearby 

recycling waste shops. Additionally, the diversity of recyclable waste collected by 

businesses plays a significant role. However, variations in funding sources and the 

convenience of a business’s location in terms of waste collection do not significantly 

impact organizational performance. 
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ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 

การบริโภคทรัพยากรธรรมชาติอยางฟุมเฟอยและขาดความยั่งยืน เชน การใชเช้ือเพลิงฟอสซิล 

การตัดไมทำลายปา และการทำลายแหลงที่อยูอาศัยของสัตวปา สงผลกระทบตอความหลากหลายทาง

ชีวภาพและทำใหเกิดการเปล่ียนแปลงของภูมิอากาศ (Steffen et al., 2015) ปญหาดังกลาวมีผลกระทบ

ตอระบบนิเวศนและเศรษฐกิจโลก โดยเฉพาะอยางยิ ่งในบริบทของประเทศไทยซึ่งมีอัตราการบริโภค

ทรัพยากรสูงและมีปริมาณขยะสะสมเพิ่มข้ึนทุกป ประเทศไทยผลิตขยะจากครัวเรือนกวา 28 ลานตันตอป 

แตสามารถนำกลับมาใชประโยชนไดเพียง 9.6 ลานตัน (กรมประชาสัมพันธ, 2566) ซึ่งสะทอนถึงการขาด

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการขยะ ปญหาดังกลาวสงผลใหเกิดธุรกิจรีไซเคิลข้ึนเพื่อชวยลดปริมาณขยะ

และเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะในชวงที่เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) และแนวคิด

เศรษฐกิจ BCG (Bio-Circular-Green Economy) ไดรับการสงเสริมจากภาครัฐและองคกรตาง ๆ (salika, 

2566) ซึ่งกระตุนใหเกิดการพัฒนาธุรกิจซื้อ-ขายขยะรีไซเคิลมากข้ึน 



ปจจุบันธุรกิจรีไซเคิลในประเทศไทยมี 4 รูปแบบหลัก ไดแก 1) ธุรกิจรับซื้อของเกา 2) ธุรกิจรับ

ยอยขยะพลาสติก 3) ธุรกิจหลอมและรีดเม็ดพลาสติก และ 4) ธุรกิจผลิตผลิตภัณฑจากพลาสติกรีไซเคิล 

(กรมประชาสัมพันธ, 2566) ธุรกิจเหลานี้มีบทบาทสำคัญในการลดปริมาณขยะฝงกลบ ลดการปลอยกาซ

เรือนกระจก และสรางมูลคาเพิ่มใหกับทรัพยากรท่ีเคยถูกมองวาไรคา 

ในจังหวัดปทุมธานี ซึ่งเปนหนึ่งในเขตเศรษฐกิจสำคัญของประเทศไทย ปริมาณขยะเฉลี่ยอยูท่ี 

2,600 ตันตอวัน โดยมีสวนหนึ่งท่ีสามารถนำกลับมาใชใหมผานระบบรีไซเคิลท่ีไดรับการพัฒนาเพื่อรองรับ

ขยะพลาสติก แกว และโลหะ (ขาวสารจังหวัดปทุมธานี, 2023) อยางไรก็ตาม การดำเนินธุรกิจรีไซเคิล

ยังคงเผชิญกับความทาทายหลายประการ เชน ความสามารถของผูประกอบการในการจัดการทรัพยากรให

เกิดประโยชนสูงสุด ความพรอมขององคกรในดานเทคโนโลยีและเครือขายธุรกิจ รวมถึงปจจัยที่สงผลตอ

ระดับผลการดำเนินงานของธุรกิจ 

ดังนั้น การศึกษาเกี่ยวกับคุณสมบัติของทรัพยากร ความสามารถในการใชประโยชนจากองคการ 

และความสามารถของผูประกอบการท่ีสงผลตอผลการดำเนินงานของธุรกิจซื้อ-ขายขยะรีไซเคิลในจังหวัด

ปทุมธานี จึงมีความสำคัญอยางยิ่ง เนื่องจากจะชวยใหเขาใจปจจัยท่ีสนับสนุนความสำเร็จของธุรกิจรีไซเคิล 

และสามารถกำหนดแนวทางในการพัฒนาอุตสาหกรรมนี้ใหเกิดความยั่งยืนตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. ศึกษาคุณสมบัติของทรัพยากรของธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี 

2. ศึกษาความสามารถขององคการในการใชประโยชนจากทรัพยากรในองคการ ของธุรกิจซื้อ

ขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี 

3. ศึกษาความสามารถของผูประกอบการของธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี 

4. ศึกษาระดับผลการดำเนินงานขององคการของธุรกิจซื ้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัด

ปทุมธานี 

5. ศึกษาคุณสมบัติของทรัพยากร ความสามารถขององคการในการใชประโยชนจากทรัพยากร

ในองคการ และความสามารถของผูประกอบการท่ีสงผลตอผลการดำเนนิงานของธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล 

ภายในจังหวัดปทุมธานี 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1). ประชากร/กลุมตัวอยาง 

ประชากรที่ใชศึกษา คือ ธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล(เจาของ) ภายในจังหวัดปทุมธานี จำนวน 

1,509 ราย (ขอมูลจากสำนักงานประชาสัมพันธจังหวัดปทุมธานี 2567) ขนาดของกลุมตัวอยางที่ไดจาก



การคำนวณเทากับ 316 ตัวอยาง ทั้งนี้ผูศึกษาไดทำการเก็บตัวอยางสำรองเพิ่มรอยละ 5 ประมาณ 15 

ตัวอยางเพื่อเปนการปองกันความผิดพลาดจากการเก็บตัวอยางและปองกันสำหรับการตอบแบบสอบถาม

ท่ีไมสมบูรณ ดังนั้นจึงมีกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาในครั้งนี้รวมท้ังส้ิน 327 ตัวอยาง 

2). เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื ่องมือที่ใชใน ครั ้งนี ้คือ แบบสอบถาม ซึ่งมีขั ้นตอนในการดำเนินการสรางและพัฒนา

เครื่องมือเพื่อใชในการวิจัย ดังนี้ 1. ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับหัวของานวิจัย 

ผานหนังสือวิชาการ รวมถึงงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เพื่อนำมาใชเปนเพื่อแนวทางในการสรางแบบสอบถาม ให

ครอบคลุมตรงตามความมุงหมายในการศึกษา 2. ศึกษาขอคำถามท่ีมาจากแบบสอบถามของงานวิจัยตาง 

ๆ ที่เกี่ยวของ เพื่อศึกษาถึงความสอดคลอง ครอบคลุม และตรงประเด็น และออกแบบ สรางขอคำถาม

เพื่อใหแบบสอบถามสามารถนำไปใชได 3. นำแบบสอบถามท่ีออกแบบและสรางข้ึนเสนออาจารยท่ีปรึกษา

การคนควาอิสระเพื ่อเปนการตรวจสอบและขอคำแนะนำเพื่อนำมาปรับปรุงแกไขใหแบบสอบถาม

ครอบคลุมและตรงประเด็นกับเนื้อหามากที่สุด มีความสมบูรณมากที่สุด และพรอมที่จะนำเสนอตอ

คณะกรรมการการคนควาอิสระ เพื่อปรับปรุงแบบสอบถามใหมใหมีความถูกตองและครบถวนสมบูรณ 

กอนการนำไปใช 4. ศึกษานำชุดแบบสอบถามฉบับราง ที่ไดรับการปรับปรุงถูกตองและครบถวนสมบูรณ

แลว เสนอใหผูทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ทาน ในการพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) 

และเพื่อตรวจสอบความถูกตองสำหรับขอคำถาม 

3). การเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูล 

โดยผู ว ิจัยจัดเตรียมแบบสอบถามทั ้ง online และ กระดาษ เพื ่อความสะดวกแกผู ตอบ

แบบสอบถาม ขอความรวมมือจากผูตอบแบบสอบถาม โดยผูวิจัยอธิบายและชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับ 

วัตถุประสงคของแบบสอบถาม และวิธีการกรอกแบบสอบถาม เมื่อทำการรวบรวมแบบสอบถามท่ีไดจาก

การเก็บขอมูลกลุมตัวอยาง ตามจำนวนที่ตองการ โดยผูศึกษาจะทำการตรวจสอบขอมูล (Editing) โดย

ตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณของแบบสอบถามและแยกแบบสอบถามที่ไมสมบูรณออก นำ

แบบสอบถามท่ีสมบูรณมาทำการลงรหัส (Coding) ตามรหัสท่ีไดกำหนด เพื่อนำไปวิเคราะหทางสถิติตอไป 

โดย 1). ใชการแจกแจงความถี ่ (Frequency) และหาคารอยละ (Percentages) สำหรับวิเคราะห 

ปจจัยพื้นฐานของธุรกิจของผูตอบแบบสอบถาม 2). ใชคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard deviation) สำหรับศึกษา การวิเคราะหตามวัตถุประสงคการวิจัย คุณสมบัติของทรัพยากร 

ความสามารถขององคการในการใชประโยชนจากทรัพยากรในองคการ ความสามารถของผูประกอบการ 

และผลการดำเนินงานขององคการ 3). ใช independent-sample t-test สำหรับการเปรียบเทียบผลการ

ดำเนินงานของธุรกิจ ในกรณีตัวแปรปจจัยพื้นฐานของธุรกิจมี 2 กลุม ใช one way ANOVA สำหรับการ



เปรียบเทียบผลการดำเนินงานของธุรกิจ กรณีที ่ตัวแปรปจจัยพื้นฐานของธุรกิจมีมากกวา 2 กลุม ใช 

multiple regression เพื่อวิเคราะหระดับผลการดำเนินงานของธุรกิจ 

 

ผลการวิจัย 

1). ผูตอบแบบแบบสอบถามเปนเจาของธุรกิจซื้อ - ขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี 

จำนวน 327 คน พบวา ใชเงินทุนเปนเงินของตัวเอง 218 คน คิดเปนรอยละ 66.7 ใชจำนวนเงินลงทุน 

100,000 – 300,000 บาท 169 คน คิดเปนรอยละ 51.7 สวนใหญมีระยะเวลาดำเนินธุรกิจ 6 – 10 ป 

158 คน คิดเปนรอยละ 48.3 มีพื้นที่ใชสอย 0.5 – 1 ไร 151 คน คิดเปนรอยละ 46.2 โดยทำเลของราน

สะดวกตอการท่ีคนนำขยะรีไซเคิลมาขาย ใช 325 คน คิดเปนรอยละ 99.5 ทำเลของรานอยูใกลแหลงขยะ

รีไซเคิลหลายแหง ไมใช 166 คน คิดเปนนรอยละ 50.8 ทำเลของรานสงสินคาไปยังผูรับซื้อ สะดวก 325 

คน คิดเปนรอยละ 99.4 ทำเลของรานมีรานรับซื้อขยะรีไซเคิลอยูใกลเคียง ใช 240 คน คิดเปน 73.4 

ประเภทของขยะรีไซเคิลท่ีรานของทานรวบรวม และรับซื้อ 21 – 30 ชนิด 114 คน คิดเปนรอยละ 34.9 

 

2). ผลการวิเคราะหสถิติของตัวแปรคุณสมบัติของทรัพยากรของธุรกิจซื ้อขาย-ขยะรีไซเคิล 

ภายในจังหวัดปทุมธานี ประกอบดวย ความมีคุณคาของทรัพยากร ความคงทนของทรัพยากร ความไม

สามารถถูกลอกเลียนแบบไดงายของทรัพยากร และความเหมาะสมของทรัพยากร โดยใชสถิติพื้นฐาน คือ

คาเฉล่ีย (Mean) คาเบ่ียงเบนมาตราฐาน (SD) ดังตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคุณสมบัติของทรัพยากรในภาพรวมรายดาน 

 

คุณสมบัติของทรัพยากร 
n = 327 

𝒙𝒙� S.D ระดับ ลำดับ 

ความมีคุณคาของทรัพยากร 4.39 0.52 มากท่ีสุด 1 

ความคงทนของทรัพยากร 2.07 0.79 นอย 4 

ความไมสามารถถูกลอกเลียนแบบไดงายของ

ทรัพยากร 

3.90 0.65 มาก 3 

ความเหมาะสมของทรัพยากร 4.29 0.56 มากท่ีสุด 2 

รวมเฉล่ีย 3.66 0.44 มาก  

 



จากตารางที่ 1 พบวาระดับความคิดเห็นตอคุณสมบัติของทรัพยากรของธุรกิจซื ้อขายขยะรี

ไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานที่มีคาเฉล่ีย

มากท่ีสุด คือ ความมีคุณคาของทรัพยากร รองลงมาคือความเหมาะสมของทรัพยากร ความไมสามารถถูก

ลอกเลียนแบบไดงายของทรัพยากรตามลำดับ และนอยที่สุดคือความคงทนของทรัพยากร ซึ่งสอดคลอง

กับทฤษฎี RBV ของ (Barney, 1991 อางใน มารศรี เจษฎาปฏิพัทธ,2552) ซึ่งชี้ใหเห็นวาทรัพยากรที่มี

คุณคา เหมาะสม และลอกเลียนแบบไดยาก จะชวยสรางความไดเปรียบทางการแขงขันใหกับธุรกิจ 

 

3).ผลการวิเคราะหสถิติของตัวแปรความสามารถขององคการในการใชประโยชนจากทรัพยากร

ในองคการ ของธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี ประกอบดวย เงินทุน คน เครื่องมือ/

เครื่องจักร และรถ โดยใชสถิติพื้นฐาน คือคาเฉล่ีย (Mean) คาเบ่ียงเบนมาตราฐาน (SD) ดังตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความสามารถขององคการในการใชประโยชนจาก

ทรัพยากรในองคการในภาพรวมรายดาน 

ความสามารถขององคการในการใชประโยชนจาก

ทรัพยากรในองคการ 

n = 327 

𝒙𝒙� S.D ระดับ ลำดับ 

เงินทุน 4.04 0.54 มาก 3 

คน 4.30 0.62 มากท่ีสุด 2 

เครื่องมือ/เครื่องจักร 4.05 0.46 มาก 4 

รถ 4.36 0.54 มากท่ีสุด 1 

รวมเฉล่ีย 4.19 0.41 มาก  

 

 จากตารางที่ 2 พบวาระดับความคิดเห็นตอความสามารถขององคการในการใชประโยชนจาก

ทรัพยากรในองคการของธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาเปนรายดานพบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดคือรถ รองลงมาคือคน  เครื ่องมือ/เครื ่องจักร 

ตามลำดับ และนอยที่สุดคือ เงินทุน ผลการศึกษาชี้ใหเห็นวา การจัดการและใชประโยชนจากทรัพยากร 

เชน ยานพาหนะ บุคลากร และเครื่องจักร เปนปจจัยสำคัญที่ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินธุรกิจรี

ไซเคิล ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎี RBV (อางใน มารศรี เจษฎาปฏิพัทธ,2552) และ (วิราภรณ พึ่งพิศ และ

คณะ, 2019) คนพบท่ีวาบุคลากรเปนปจจัยสำคัญในการใชทรัพยากรภายในองคกร 



4). ผลการวิเคราะหสถิติของตัวแปรความสามารถของผูประกอบการของธุรกิจซื้อขายขยะรี

ไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี ประกอบดวย ความสามารถในการตัดสินใจ โดยใชสถิติพื้นฐาน คือคาเฉล่ีย 

(Mean) คาเบ่ียงเบนมาตราฐาน (SD) ดังตารางท่ี 3 

 

ตารางท่ี 3 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความสามารถของผูประกอบการในภาพรวมรายดาน 

 

ขอ ความสามารถของผูประกอบการ 
n = 327 

𝒙𝒙� S.D ระดับ ลำดับ 

1. ความสามารถในการตัดสินใจ 4.29 0.49 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.29 0.49 มาก  

 

จากตารางที่ 3 พบวาระดับความคิดเห็นตอความสามารถของผูประกอบการของธุรกิจซื้อขาย

ขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี โดยรวม อยูในระดับมาก ผลการศึกษานี้สอดคลองกับทฤษฎี

ผูประกอบการ (Entrepreneurship Theory) ของ Schumpeter (1934) ซึ่งเนนวาผูประกอบการที่มี

ความสามารถในการตัดสินใจท่ีดีสามารถสรางนวัตกรรมและความไดเปรียบทางการแขงขันได นอกจากนี้ 

ยังสนับสนุนงานวิจัยของ (มารศรี เจษฎาปฏิพัทธ, 2552) ที่พบวา ความสามารถในการตัดสินใจและการ

บริหารทรัพยากรของผูประกอบการ มีอิทธิพลตอผลการดำเนินงานของธุรกิจรีไซเคิล และสอดคลองกับ

งานวิจัยของ (ดร.วนิตา บุญโฉม, 2562) ยังชี้ใหเห็นวา ความสามารถในการแกปญหาและการวิเคราะห

ของผูประกอบการ มีผลโดยตรงตอความสำเร็จของธุรกิจ 

 

5). ผลการวิเคราะหสถิติของตัวแปรระดับผลการดำเนินงานขององคการของธุรกิจซื้อขายขยะรี

ไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี ประกอบดวย กำไร คุณภาพของสินคา ผลิตภาพ ความรวดเร็วในการสง

มอบและบริการ และความยืดหยุด ปรับตัวสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป โดยใชสถิติพื้นฐาน คือคาเฉล่ีย 

(Mean) คาเบ่ียงเบนมาตราฐาน (SD) ดังตารางท่ี 4 

 

ตารางที่ 4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับผลการดำเนินงานขององคการในภาพรวมราย

ดาน 

 

 

 



ระดับผลการดำเนินงานขององคการ 
n = 327 

𝒙𝒙� S.D ระดับ ลำดับ 

กำไร 4.32 0.69 มากท่ีสุด 3 

คุณภาพของสินคา 4.43 0.54 มากท่ีสุด 2 

ผลิตภาพ 4.17 0.47 มาก 5 

ความรวดเร็วในการสงมอบและบริการ 4.62 0.53 มากท่ีสุด 1 

ความยืดหยุดปรับตัวสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป 4.20 0.59 มาก 4 

รวมเฉลี่ย 4.35 0.43 มากท่ีสุด  

 

จากตารางที่ 4 พบวาระดับความคิดเห็นตอระดับผลการดำเนินงานขององคการของธุรกิจซื้อ

ขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี โดยรวมอยูในระดับมากมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา 

ดานท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ความรวดเร็วในการสงมอบและบริการ รองลงมาคือคุณภาพของสินคา กำไร 

ความยืดหยุดปรับตัวสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป ตามลำดับ และนอยท่ีสุดคือ ผลิตภาพ การศึกาในครั้งนี้

สอดคลองกับทฤษฎีประสิทธิภาพในการดำเนินงาน (Operational Performance Theory) และแนวคิด 

Competitive Advantage ของ (Porter, 1985) ซึ่งระบุวาความสามารถในการสงมอบสินคาและบริการ

อยางรวดเร็วและมีคุณภาพชวยเสริมสรางความไดเปรียบทางการแขงขันและเพิ่มผลกำไรของธุรกิจ 

นอกจากนี้ ผลการศึกษานี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ (พูลทวี บุญศรีพิทักษ และคณะ, 2016) ซึ่งระบุวา 

กลยุทธดานการพัฒนาทักษะพนักงานและการปรับปรุงความรวดเร็วในการใหบริการ เปนปจจัยสำคัญท่ี

ชวยเพิ่มผลการดำเนินงานของธุรกิจรีไซเคิล และงานวิจัยของ (วิราภรณ พึ่งพิศ และคณะ, 2019) ท่ีพบวา 

ความสามารถขององคการและสมรรถนะของผูบริหารมีผลโดยตรงตอคุณภาพสินคาและผลกำไรของธุรกิจ

รีไซเคิล 

 

6). ผลการดำเนินงานของธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี มีความแตกตางกัน

ตามตัวแปรปจจัยพื้นฐานของธุรกิจ ไดแก ทุน ระยะเวลาในการดำเนินธุรกิจ ขนาดพื้นท่ีใชสอย ทำเลท่ีต้ัง 

และความหลากหลายของขยะรีไซเคิลท่ีรับซื้อ ดังตารางท่ี 5  

 

ตารางที่ 5 แสดงการวิเคราะหการทดสอบสมมติฐานการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเกี่ยวกับผล

การดำเนินงานขององคการ จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

 

 



ปจจัยพื้นฐานของธุรกิจ 

ผลการดำเนนิงานของ

องคการ ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สถิติ P-value 

ทุน 

แหลงเงินทุน F = -0.97 0.40 ปฏิเสธสมมติฐาน 

จำนวนเงินทุน F = 6.12 0.00 ยอมรับสมมติฐาน 

ระยะเวลาในการดำเนินธุรกิจ F = 15.15 0.00 ยอมรับสมมติฐาน 

ขนาดพื้นท่ีใชสอย F = 4.71 0.00 ยอมรับสมมติฐาน 

ทำเลท่ีต้ัง    

ทำเลของรานสะดวกตอการท่ีนำ

ขยะรีไซเคิลมาขาย 

t = -0.81 0.41 
ปฏิเสธสมมติฐาน 

ทำเลของรานอยูใกลแหลงขยะรี

ไซเคิลหลายแหง 

t = -3.87 0.00 
ยอมรับสมมติฐาน 

ทำเลของรานสงสินคาไปยังผูรับซื้อ t = -0.81 0.41 ปฏิเสธสมมติฐาน 

ทำเลของรานมีรานรับซื้อขยะรี

ไซเคิลอยูใกลเคียง 

t = -2.58 0.01 
ยอมรับสมมติฐาน 

ความหลากหลายของขยะรีไซเคิล

ท่ีรับซ้ือ 

F = 15.67 0.00 
ยอมรับสมมติฐาน 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

จากตาราง 5 เมื่อทดสอบสมมติฐานพบวา ปจจัยพื้นฐานของธุรกิจ ไดแก ทุน ระยะเวลาในการ

ดำเนินธุรกิจ ขนาดพื้นที่ใชสอย ทำเลที่ตั้ง และความหลากหลายของขยะรีไซเคิลที่รับซื้อ ของธุรกิจซื้อ-

ขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี ที่แตกตางกัน พบวา (1).จำนวนเงินทุน (2).ระยะเวลาในการ

ดำเนินธุรกิจ (3).ขนาดพื้นท่ีใชสอย (4).ทำเลของรานอยูใกลแหลงขยะรีไซเคิลหลายแหง (5).ทำเลของราน

มีรานรับซื้อขยะรีไซเคิลอยูใกลเคียง และ 6.ความหลากหลายของขยะรีไซเคิลท่ีรับซื้อ มีผลการดำเนินงาน

ของธุรกิจแตกตางกัน สอดคลองกับทฤษฎี Resource-Based View (RBV) ของ (Barney, 1991) ท่ีระบุ

วา ทรัพยากรที่มีคุณคา (Valuable) และสามารถบริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพจะชวยเพิ่มขีด

ความสามารถขององคกร ซึ่งสนับสนุนขอคนพบท่ีวา จำนวนเงินทุนและขนาดพื้นท่ีใชสอยเปนปจจัยสำคัญ

ในการดำเนินธุรกิจ นอกจากนี้ งานวิจัยของ (มารศรี เจษฎาปฏิพัทธ, 2552) ระบุวา ขนาดพื้นที่ในการ

รวบรวม คัดแยก และจัดเก็บขยะรีไซเคิล รวมถึงความหลากหลายของขยะรีไซเคิลที่รับซื้อ เปนปจจัยที่มี

ผลตอผลการดำเนินงานของธุรกิจ ซึ่งสนับสนุนขอคนพบในงานวิจัยนี้ และขณะเดียวกัน งานวิจัยของ (พูล

ทวี บุญศรีพิทักษ และคณะ, 2016) พบวา ทำเลที่ตั้งและการเขาถึงแหลงวัตถุดิบเปนปจจัยสำคัญที่ชวย



สรางความไดเปรียบทางการแขงขันของธุรกิจรีไซเคิล ซึ่งสอดคลองกับขอคนพบที่วา ทำเลของรานที่อยู

ใกลแหลงขยะรีไซเคิลและรานรับซื้อขยะรีไซเคิลสงผลตอผลการดำเนินงานของธุรกิจ สวน (1).แหลง

เงินทุน (2).ทำเลของรานสะดวกตอการท่ีนำขยะรีไซเคิลมาขาย (3).ทำเลของรานสงสินคาไปยังผูรับซื้อ มี

ผลการดำเนินงานของธุรกิจไมแตกตางกัน  

 

7). คุณสมบัติของทรัพยากร ซึ่งประกอบดวย ความมีคุณคาของทรัพยากร ความคงทนของ

ทรัพยากร ความไมสามารถถูกลอกเลียนแบบไดงายของทรัพยากร และความเหมาะสมของทรัพยากร 

ความสามารถขององคการในการใชประโยชนจากทรัพยากรในองคการ ซึ ่งประกอบดวย เงินทุน คน 

เครื่องมือ/เครื ่องจักร และรถ ความสามารถของผูประกอบการ ซึ่งประกอบดวย ความสามารถในการ

ตัดสินใจ สงผลตอผลการดำเนินงานของธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล ดังตารางท่ี 6 

 

ตารางที ่ 6 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ ์การถดถอยพยากรณในรูปคะแนนดิบ (B) และคะแนน

มาตรฐาน (Beta) สำหรับสมการถดถอยพหุคูณที่ใชพยากรณคุณสมบัติของทรัพยากร ความสามารถของ

องคการในการใชประโยชนจากทรัพยากรในองคการ ความสามารถของผูประกอบการที่มีผลกระทบเชิง

บวกตอผลการดำเนินงานขององคการ ของธุรกิจซื้อ-ขาย ขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี (n = 327) 

 

ตัวแปรพยากรณ B SE (B) Beta t sig 

(Constant) 1.131 0.138  8.176 0.000 

ความเหมาะสมของทรัพยากร 0.154 0.044 0.201 3.467 0.001 

ความสามารถในการตัดสินใจ 0.244 0.039 0.280 6.287 0.000 

ความมีคุณคาของทรัพยากร 0.201 0.042 0.244 4.782 0.000 

เงินทุน 0.185 0.040 0.234 4.633 0.000 

ความคงทนของทรัพยากร -0.056 0.018 -0.104 -3.153 0.002 
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 

R2 adjust = 0.676 F = 134.234 Sig = 0.000 

 

จากตารางที่ 4.6.3 พบวา R2 adjust = 0.676  แสดงวาดานความเหมาะสมของทรัพยากร 

ดานตัดสินใจ ดานคุณคา ดานทุน และดานคงทน สามารถอธิบายความผันแปรของคุณสมบัติของ

ทรัพยากร ความสามารถขององคการในการใชประโยชนจากทรัพยากรในองคการ ความสามารถของ

ผูประกอบการมีผลกระทบเชิงบวกตอผลการดำเนินงานของธุรกิจซื้อ-ขาย ขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัด



ปทุมธานี ไดรอยละ 67.6 ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 อีกรอยละ 32.4 เปนปจจัยอื่น และจากการวิเคราะห

สัมประสิทธิ์ถดถอยสามารถเขียนเปนสมการทำนายไดดังนี ้

สมการทาํนายในรูปแบบของคะแนนดิบ 

ผลการดาํเนินงานขององคก์าร= 1 .1 3 1  +  0 .1 5 4 (คว ามเ หมาะสมของท รัพยากร )  +  0 .2 44(

ความสามารถในการตัดสินใจ) + 0.201 (ความมีคุณค่าของ

ทรัพยากร) + 0.185 (เงินทุน) - 0.056 (ความคงทนของทรัพยากร) 

สมการทาํนายในรูปของคะแนนมาตรฐาน 

ผลการดาํเนินงานขององคก์าร= 0.201(ความเหมาะสมของทรัพยากร) + 0.280 (ความสามารถใน 

การตดัสินใจ) + 0.244 (ความมีคุณค่าของทรัพยากร) + 0.234  

(เงินทุน) - 0.104 (ความคงทนของทรัพยากร) 

 

 

บทสรุป 

จากการศึกษาพบวา ธุรกิจประเภทซื้อ-ขายขยะรีไซเคิลในจังหวัดปทุมธานี มีศักยภาพในการ

ดำเนินงานสูง โดยผูประกอบการสวนใหญใชเงินทุน 100,000 – 300,000 บาท และมีระยะเวลาดำเนิน

ธุรกิจระหวาง 6 – 10 ป ทำเลของรานอยูใกลแหลงขยะรีไซเคิลหลายแหง และทำเลของรานมีรานรับซื้อ

ขยะรีไซเคิลอยูใกลเคียง และรานสวนใหญรับซื้อขยะรีไซเคิลหลากหลายประเภท ทรัพยากรทางธุรกิจถูก

ประเมินวาอยูในระดับดี โดยเฉพาะในดานความมีคุณคาและความเหมาะสม อยางไรก็ตาม ความคงทน

ของทรัพยากรยังเปนจุดออนท่ีตองไดรับการปรับปรุง ในขณะเดียวกัน ความสามารถขององคการในการใช

ทรัพยากรอยูในระดับสูง โดยเฉพาะการบริหารจัดการรถและบุคลากร ซึ่งเปนทรัพยากรหลักของธุรกิจ 

ความสามารถในการตัดสินใจของผูประกอบการมีบทบาทสำคัญตอความสำเร็จของธุรกิจ ขณะท่ีผลการ

ดำเนินงานโดยรวมอยูในระดับดีมาก โดยมีความรวดเร็วในการสงมอบและคุณภาพของสินคาท่ีสูง 

ปจจัยพื้นฐานท่ีสงผลตอผลการดำเนินงาน ไดแก เงินทุน ขนาดพื้นท่ีใชสอย และทำเลท่ีต้ัง ซึ่งมีผลตอ

ความสามารถในการแขงขันของธุรกิจ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการศึกษาพบวา ระดับผลการดำเนินงานของรานรับซื้อขยะรีไซเคิลภายในจังหวัดปทุมธานี

ไดรับอิทธิพลจากปจจัยพื้นฐานทางธุรกิจท่ีแตกตางกัน โดยมีปจจัยสำคัญ ไดแก จำนวนเงินทุน ระยะเวลา

ประกอบธุรกิจ ขนาดพื้นท่ีใชสอย ทำเลท่ีต้ัง และความหลากหลายของขยะรีไซเคิลท่ีรับซื้อ ซึ่งปจจัยเหลานี้



สงผลตอประสิทธิภาพและผลกำไรของธุรกิจ สอดคลองกับแนวคิด Resource-Based View (RBV) ของ 

(Barney, 1991 อางใน มารศรี เจษฎาปฏิพัทธ, 2552) ท่ีระบุวา ทรัพยากรท่ีมีคุณคาและสามารถบริหาร

จัดการไดอยางมีประสิทธิภาพจะชวยเพิ่มศักยภาพในการแขงขันขององคกร ในดานคุณสมบัติของ

ทรัพยากร ความเหมาะสมของทรัพยากรเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลสูงสุดท่ีสงผลตอผลการดำเนินงานของธุรกิจ 

ซึ่งสะทอนถึงความสามารถขององคกรในการเลือกและใชทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลอง

กับงานวิจัยของ (มารศรี เจษฎาปฏิพัทธ, 2552) ท่ีกลาววาคุณสมบัติของทรัพยากร โดยเฉพาะดาน ความ

มีคุณคาและความเหมาะสม มีผลเชิงบวกตอผลการดำเนินงานของธุรกิจรีไซเคิล อีกปจจัยสำคัญคือ 

ความสามารถในการตัดสินใจของผูประกอบการ ซึ่งเปนตัวกำหนดความสามารถในการบริหารจัดการธุรกิจ

ใหมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการจัดสรรเงินทุนและการวางแผนเชิงกลยุทธ งานวิจัยของ (ดร.วนิตา บุญ

โฉม, 2562) และ (มารศรี เจษฎาปฏิพัทธ, 2552) ตางระบุวา ความสามารถในการตัดสินใจและการบริหาร

จัดการทรัพยากรมีอิทธิพลโดยตรงสงผลตอความสำเร็จของธุรกิจ ซึ ่งสะทอนใหเห็นถึงบทบาทของ

ผูประกอบการในการขับเคล่ือนองคกร นอกจากนี้ ความมีคุณคาของทรัพยากร ยังเปนปจจัยท่ีชวยเพิ่มขีด

ความสามารถในการแขงขันขององคกร องคกรท่ีสามารถนำทรัพยากรท่ีมีอยูมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพมี

แนวโนมที่จะสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน งานวิจัยของ (มารศรี เจษฎาปฏิพัทธ, 2552) ระบุวา

ธุรกิจที่สามารถบริหารจัดการทรัพยากรไดดี จะมีโอกาสสรางผลตอบแทนทางธุรกิจที่สูงขึ้น ในสวนของ 

เง ินทุน พบวาเปนปจจัยที่ชวยใหองคกรสามารถขยายธุรกิจและลงทุนในเทคโนโลยีเพื ่อปรับปรุง

ประสิทธิภาพการดำเนินงาน องคกรที่มีเงินทุนมั่นคงสามารถดำเนินธุรกิจไดอยางตอเนื่องแมในสภาวะ

เศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลง ซึ่งเปนไปในทิศทางเดียวกับ (พูลทวี บุญศรีพิทักษ และคณะ, 2016) ท่ีระบุวาการ

บริหารเงินทุนและทรัพยากรเปนกลยุทธสำคัญที่ชวยเพิ่มความสามารถในการแขงขันของธุรกิจรีไซเคิล 

อยางไรก็ตาม ความคงทนของทรัพยากรกลับมีอิทธิพลเชิงลบตอผลการดำเนินงาน ซึ่งอาจสะทอนถึง

ขอจำกัดในการปรับใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด องคกรที่พึ่งพาทรัพยากรที่คงทนมากเกินไปอาจ

ขาดความยืดหยุนและปรับตัวไดยากเมื่อตองเผชิญกับการเปล่ียนแปลงทางธุรกิจ สอดคลองกับแนวคิดของ 

(Porter, 1985 อางใน มารศรี เจษฎาปฏิพัทธ, 2552 ) ใน Competitive Advantage ซึ ่งระบุวา 

ความสามารถในการปรับตัวและใชทรัพยากรอยางเหมาะสมเปนปจจัยสำคัญในการรักษาความสามารถ

ทางการแขงขัน 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ในดานความเหมาะสมของทรัพยากร การจัดการทรัพยากรใหเหมาะสมกับการดำเนินธุรกิจ

ควรมีการบริหารจัดการทรัพยากรใหเหมาะสมกับบริบทของธุรก ิจแตละประเภท เชน การเพิ่ม



ประสิทธิภาพการใชพื้นที่ใหเกิดประโยชนสูงสุด การเลือกทำเลที่สามารถเขาถึงแหลงขยะรีไซเคิลไดงาย 

และการนำเทคโนโลยีเขามาชวยบริหารจัดการกระบวนการคัดแยกและจัดเก็บขยะอยางมีประสิทธิภาพ 

2. การพัฒนาทักษะการตัดสินใจของผูประกอบการ ความสามารถในการตัดสินใจเปนปจจัย

สำคัญท่ีสงผลตอผลการดำเนินงานของธุรกิจโดยตรง ดังนั้น ควรมีการจัดอบรมหรือสรางเครือขายความรู

ใหกับผูประกอบการเกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการธุรกิจ การบริหารตนทุน และการวางแผนกลยุทธ 

เพื่อชวยใหสามารถตัดสินใจทางธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพและทันตอสถานการณท่ีเปล่ียนแปลง 

3. การเสริมสรางคุณคาของทรัพยากรเพื่อเพิ่มขีดความสามารถทางการแขงขัน ธุรกิจควรให

ความสำคัญกับการเพิ่มมูลคาทรัพยากรที่มีอยู เชน การพัฒนาเทคนิคการคัดแยกขยะใหมีประสิทธิภาพ

มากข้ึน การนำเทคโนโลยีเขามาใชในการรีไซเคิล หรือการสรางระบบการบริหารจัดการทรัพยากรท่ีชวยลด

ตนทุนและเพิ่มผลผลิตใหกับธุรกิจ 

4. การสนับสนนุดานเงินทุนและการลงทุนในเทคโนโลยี เงินทุนเปนอีกหนึ่งปจจัยสำคัญท่ีชวยให

ธุรกิจสามารถขยายกิจการและปรับปรุงกระบวนการทำงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ภาครัฐควรมีมาตรการ

สนับสนุนแหลงเงินทุนดอกเบี้ยต่ำ หรือใหสิทธิประโยชนทางภาษีสำหรับธุรกิจรีไซเคิล เพื่อกระตุนการ

ลงทุนและสงเสริมการเติบโตของอุตสาหกรรม 

5. การลดขอจำกัดดานความคงทนของทรัพยากรและเพิ่มความยืดหยุนในการดำเนินงาน แมวา

ความคงทนของทรัพยากรจะมีความสำคัญตอธุรกิจ แตหากมีการพึ่งพาทรัพยากรที่มีความคงทนสูงมาก

เกินไป อาจทำใหธุรกิจขาดความยืดหยุนในการปรับตัวตอสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงได ดังนั้น ควรมีการ

ออกแบบกระบวนการทำงานที่สามารถปรับเปลี่ยนไดงาย เชน การใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัยในการรีไซเคิล 

หรือการสรางพันธมิตรทางธุรกิจเพื่อเพิ่มโอกาสในการจัดหาวัตถุดิบและชองทางการจัดจำหนาย 
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