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ผูประกอบการท่ีสงผลตอผลการดำเนินงานของธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี ประชากร

ทรัพยากร ความสามารถขององคการในการใชประโยชนจากทรัพยากรในองคการ และความสามารถของ

ผูประกอบการท่ีสงผลตอผลการดำเนินงานของธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี ประชากร

ท่ีใชศึกษาในครั้งนี้ (เจาของ) ธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี จำนวน 327 ราย 

ผลการศึกษาพบวา 1.คุณสมบัติของทรัพยากรของธุรกิจซื ้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัด

ปทุมธานี โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือความมี

คุณคาของทรัพยากร 2.ความสามารถขององคการในการใชประโยชนจากทรัพยากรในองคการของธุรกิจ

ซื้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดาน

ท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุด คือรถ 3.ความสามารถของผูประกอบการของธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัด

ปทุมธานี โดยรวมอยูในระดับมาก สวนปจจัยพื้นฐานของธุรกิจที่สงผลตอระดับผลการดำเนินงานของ

องคการ ไดแก ดานทุนในเรื่องของจำนวนเงินทุน ระยะเวลาในการดำเนินธุรกิจ ขนาดพื้นที่ใชสอย ทำเล

ที่ตั้งในเรื ่องของทำเลของรานอยูใกลแหลงขยะรีไซเคิลหลายแหง ทำเลของรานสงสินคาไปยังผู รับซื้อ

สะดวก ทำเลของรานมีรานรับซื้อขยะรีไซเคิลอยูใกลเคียง และความหลากหลายของขยะรีไซเคิลท่ีรานรับ

ซื้อ สวนปจจัยดานทุนในเรื่องของแหลงเงินทุน และทำเลที่ตั้งในเรื่องของทำเลของรานสะดวกตอการนำ

ขยะรีไซเคิลมาขาย ท่ีแตกตางกันจะไมมีผลตอระดับผลการดำเนินการขององคการ 
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Abstract 

 

This study aims to investigate multiple factors influencing the performance of 

recycling buy-sell businesses in Pathum Thani Province. The specific objectives are. (1) to 

examine the characteristics of resources utilized in recycling buy-sell businesses in 

Pathum Thani. (2) to assess the organizational capability in utilizing these resources. (3) to 

evaluate the competencies of entrepreneurs in the recycling buy-sell sector (4) to 

analyze the organizational performance level of recycling buy-sell businesses. and (5) to 

determine the impact of resource characteristics, organizational capability, and 



entrepreneurial competencies on business performance. The study population comprises 

327 owners of recycling buy-sell businesses within Pathum Thani Province. 

The findings reveal that the overall resource characteristics of these businesses 

are at a high level, with the most prominent aspect being resource value. The 

organizational capability in utilizing resources is also at a high level, with vehicle 

availability being the most influential factor. Similarly, the entrepreneurial competencies 

of business owners are found to be high. Fundamental business factors affecting 

organizational performance include financial capital, specifically the amount of 

investment capital, business duration, and operational space. Location-related factors 

influencing performance include proximity to multiple recycling waste sources, 

convenience in delivering recyclable waste to buyers, and the presence of nearby 

recycling waste shops. Additionally, the diversity of recyclable waste collected by 

businesses plays a significant role. However, variations in funding sources and the 

convenience of a business’s location in terms of waste collection do not significantly 

impact organizational performance. 
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ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 

การบริโภคทรัพยากรธรรมชาติอยางฟุมเฟอยและขาดความยั่งยืน เชน การใชเช้ือเพลิงฟอสซิล 

การตัดไมทำลายปา และการทำลายแหลงที่อยูอาศัยของสัตวปา สงผลกระทบตอความหลากหลายทาง

ชีวภาพและทำใหเกิดการเปล่ียนแปลงของภูมิอากาศ (Steffen et al., 2015) ปญหาดังกลาวมีผลกระทบ

ตอระบบนิเวศนและเศรษฐกิจโลก โดยเฉพาะอยางยิ ่งในบริบทของประเทศไทยซึ่งมีอัตราการบริโภค

ทรัพยากรสูงและมีปริมาณขยะสะสมเพิ่มข้ึนทุกป ประเทศไทยผลิตขยะจากครัวเรือนกวา 28 ลานตันตอป 

แตสามารถนำกลับมาใชประโยชนไดเพียง 9.6 ลานตัน (กรมประชาสัมพันธ, 2566) ซึ่งสะทอนถึงการขาด

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการขยะ ปญหาดังกลาวสงผลใหเกิดธุรกิจรีไซเคิลข้ึนเพื่อชวยลดปริมาณขยะ

และเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะในชวงที่เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) และแนวคิด

เศรษฐกิจ BCG (Bio-Circular-Green Economy) ไดรับการสงเสริมจากภาครัฐและองคกรตาง ๆ (salika, 

2566) ซึ่งกระตุนใหเกิดการพัฒนาธุรกิจซื้อ-ขายขยะรีไซเคิลมากข้ึน 



ปจจุบันธุรกิจรีไซเคิลในประเทศไทยมี 4 รูปแบบหลัก ไดแก 1) ธุรกิจรับซื้อของเกา 2) ธุรกิจรับ

ยอยขยะพลาสติก 3) ธุรกิจหลอมและรีดเม็ดพลาสติก และ 4) ธุรกิจผลิตผลิตภัณฑจากพลาสติกรีไซเคิล 

(กรมประชาสัมพันธ, 2566) ธุรกิจเหลานี้มีบทบาทสำคัญในการลดปริมาณขยะฝงกลบ ลดการปลอยกาซ

เรือนกระจก และสรางมูลคาเพิ่มใหกับทรัพยากรท่ีเคยถูกมองวาไรคา 

ในจังหวัดปทุมธานี ซึ่งเปนหนึ่งในเขตเศรษฐกิจสำคัญของประเทศไทย ปริมาณขยะเฉลี่ยอยูท่ี 

2,600 ตันตอวัน โดยมีสวนหนึ่งท่ีสามารถนำกลับมาใชใหมผานระบบรีไซเคิลท่ีไดรับการพัฒนาเพื่อรองรับ

ขยะพลาสติก แกว และโลหะ (ขาวสารจังหวัดปทุมธานี, 2023) อยางไรก็ตาม การดำเนินธุรกิจรีไซเคิล

ยังคงเผชิญกับความทาทายหลายประการ เชน ความสามารถของผูประกอบการในการจัดการทรัพยากรให

เกิดประโยชนสูงสุด ความพรอมขององคกรในดานเทคโนโลยีและเครือขายธุรกิจ รวมถึงปจจัยที่สงผลตอ

ระดับผลการดำเนินงานของธุรกิจ 

ดังนั้น การศึกษาเกี่ยวกับคุณสมบัติของทรัพยากร ความสามารถในการใชประโยชนจากองคการ 

และความสามารถของผูประกอบการท่ีสงผลตอผลการดำเนินงานของธุรกิจซื้อ-ขายขยะรีไซเคิลในจังหวัด

ปทุมธานี จึงมีความสำคัญอยางยิ่ง เนื่องจากจะชวยใหเขาใจปจจัยท่ีสนับสนุนความสำเร็จของธุรกิจรีไซเคิล 

และสามารถกำหนดแนวทางในการพัฒนาอุตสาหกรรมนี้ใหเกิดความยั่งยืนตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. ศึกษาคุณสมบัติของทรัพยากรของธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี 

2. ศึกษาความสามารถขององคการในการใชประโยชนจากทรัพยากรในองคการ ของธุรกิจซื้อ

ขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี 

3. ศึกษาความสามารถของผูประกอบการของธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี 

4. ศึกษาระดับผลการดำเนินงานขององคการของธุรกิจซื ้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัด

ปทุมธานี 

5. ศึกษาคุณสมบัติของทรัพยากร ความสามารถขององคการในการใชประโยชนจากทรัพยากร

ในองคการ และความสามารถของผูประกอบการท่ีสงผลตอผลการดำเนนิงานของธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล 

ภายในจังหวัดปทุมธานี 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1). ประชากร/กลุมตัวอยาง 

ประชากรที่ใชศึกษา คือ ธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล(เจาของ) ภายในจังหวัดปทุมธานี จำนวน 

1,509 ราย (ขอมูลจากสำนักงานประชาสัมพันธจังหวัดปทุมธานี 2567) ขนาดของกลุมตัวอยางที่ไดจาก



การคำนวณเทากับ 316 ตัวอยาง ทั้งนี้ผูศึกษาไดทำการเก็บตัวอยางสำรองเพิ่มรอยละ 5 ประมาณ 15 

ตัวอยางเพื่อเปนการปองกันความผิดพลาดจากการเก็บตัวอยางและปองกันสำหรับการตอบแบบสอบถาม

ท่ีไมสมบูรณ ดังนั้นจึงมีกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาในครั้งนี้รวมท้ังส้ิน 327 ตัวอยาง 

2). เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื ่องมือที่ใชใน ครั ้งนี ้คือ แบบสอบถาม ซึ่งมีขั ้นตอนในการดำเนินการสรางและพัฒนา

เครื่องมือเพื่อใชในการวิจัย ดังนี้ 1. ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับหัวของานวิจัย 

ผานหนังสือวิชาการ รวมถึงงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เพื่อนำมาใชเปนเพื่อแนวทางในการสรางแบบสอบถาม ให

ครอบคลุมตรงตามความมุงหมายในการศึกษา 2. ศึกษาขอคำถามท่ีมาจากแบบสอบถามของงานวิจัยตาง 

ๆ ที่เกี่ยวของ เพื่อศึกษาถึงความสอดคลอง ครอบคลุม และตรงประเด็น และออกแบบ สรางขอคำถาม

เพื่อใหแบบสอบถามสามารถนำไปใชได 3. นำแบบสอบถามท่ีออกแบบและสรางข้ึนเสนออาจารยท่ีปรึกษา

การคนควาอิสระเพื ่อเปนการตรวจสอบและขอคำแนะนำเพื่อนำมาปรับปรุงแกไขใหแบบสอบถาม

ครอบคลุมและตรงประเด็นกับเนื้อหามากที่สุด มีความสมบูรณมากที่สุด และพรอมที่จะนำเสนอตอ

คณะกรรมการการคนควาอิสระ เพื่อปรับปรุงแบบสอบถามใหมใหมีความถูกตองและครบถวนสมบูรณ 

กอนการนำไปใช 4. ศึกษานำชุดแบบสอบถามฉบับราง ที่ไดรับการปรับปรุงถูกตองและครบถวนสมบูรณ

แลว เสนอใหผูทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ทาน ในการพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) 

และเพื่อตรวจสอบความถูกตองสำหรับขอคำถาม 

3). การเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูล 

โดยผู ว ิจัยจัดเตรียมแบบสอบถามทั ้ง online และ กระดาษ เพื ่อความสะดวกแกผู ตอบ

แบบสอบถาม ขอความรวมมือจากผูตอบแบบสอบถาม โดยผูวิจัยอธิบายและชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับ 

วัตถุประสงคของแบบสอบถาม และวิธีการกรอกแบบสอบถาม เมื่อทำการรวบรวมแบบสอบถามท่ีไดจาก

การเก็บขอมูลกลุมตัวอยาง ตามจำนวนที่ตองการ โดยผูศึกษาจะทำการตรวจสอบขอมูล (Editing) โดย

ตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณของแบบสอบถามและแยกแบบสอบถามที่ไมสมบูรณออก นำ

แบบสอบถามท่ีสมบูรณมาทำการลงรหัส (Coding) ตามรหัสท่ีไดกำหนด เพื่อนำไปวิเคราะหทางสถิติตอไป 

โดย 1). ใชการแจกแจงความถี ่ (Frequency) และหาคารอยละ (Percentages) สำหรับวิเคราะห 

ปจจัยพื้นฐานของธุรกิจของผูตอบแบบสอบถาม 2). ใชคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard deviation) สำหรับศึกษา การวิเคราะหตามวัตถุประสงคการวิจัย คุณสมบัติของทรัพยากร 

ความสามารถขององคการในการใชประโยชนจากทรัพยากรในองคการ ความสามารถของผูประกอบการ 

และผลการดำเนินงานขององคการ 3). ใช independent-sample t-test สำหรับการเปรียบเทียบผลการ

ดำเนินงานของธุรกิจ ในกรณีตัวแปรปจจัยพื้นฐานของธุรกิจมี 2 กลุม ใช one way ANOVA สำหรับการ



เปรียบเทียบผลการดำเนินงานของธุรกิจ กรณีที ่ตัวแปรปจจัยพื้นฐานของธุรกิจมีมากกวา 2 กลุม ใช 

multiple regression เพื่อวิเคราะหระดับผลการดำเนินงานของธุรกิจ 

 

ผลการวิจัย 

1). ผูตอบแบบแบบสอบถามเปนเจาของธุรกิจซื้อ - ขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี 

จำนวน 327 คน พบวา ใชเงินทุนเปนเงินของตัวเอง 218 คน คิดเปนรอยละ 66.7 ใชจำนวนเงินลงทุน 

100,000 – 300,000 บาท 169 คน คิดเปนรอยละ 51.7 สวนใหญมีระยะเวลาดำเนินธุรกิจ 6 – 10 ป 

158 คน คิดเปนรอยละ 48.3 มีพื้นที่ใชสอย 0.5 – 1 ไร 151 คน คิดเปนรอยละ 46.2 โดยทำเลของราน

สะดวกตอการท่ีคนนำขยะรีไซเคิลมาขาย ใช 325 คน คิดเปนรอยละ 99.5 ทำเลของรานอยูใกลแหลงขยะ

รีไซเคิลหลายแหง ไมใช 166 คน คิดเปนนรอยละ 50.8 ทำเลของรานสงสินคาไปยังผูรับซื้อ สะดวก 325 

คน คิดเปนรอยละ 99.4 ทำเลของรานมีรานรับซื้อขยะรีไซเคิลอยูใกลเคียง ใช 240 คน คิดเปน 73.4 

ประเภทของขยะรีไซเคิลท่ีรานของทานรวบรวม และรับซื้อ 21 – 30 ชนิด 114 คน คิดเปนรอยละ 34.9 

 

2). ผลการวิเคราะหสถิติของตัวแปรคุณสมบัติของทรัพยากรของธุรกิจซื ้อขาย-ขยะรีไซเคิล 

ภายในจังหวัดปทุมธานี ประกอบดวย ความมีคุณคาของทรัพยากร ความคงทนของทรัพยากร ความไม

สามารถถูกลอกเลียนแบบไดงายของทรัพยากร และความเหมาะสมของทรัพยากร โดยใชสถิติพื้นฐาน คือ

คาเฉล่ีย (Mean) คาเบ่ียงเบนมาตราฐาน (SD) ดังตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคุณสมบัติของทรัพยากรในภาพรวมรายดาน 

 

คุณสมบัติของทรัพยากร 
n = 327 

𝒙𝒙� S.D ระดับ ลำดับ 

ความมีคุณคาของทรัพยากร 4.39 0.52 มากท่ีสุด 1 

ความคงทนของทรัพยากร 2.07 0.79 นอย 4 

ความไมสามารถถูกลอกเลียนแบบไดงายของ

ทรัพยากร 

3.90 0.65 มาก 3 

ความเหมาะสมของทรัพยากร 4.29 0.56 มากท่ีสุด 2 

รวมเฉล่ีย 3.66 0.44 มาก  

 



จากตารางที่ 1 พบวาระดับความคิดเห็นตอคุณสมบัติของทรัพยากรของธุรกิจซื ้อขายขยะรี

ไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานที่มีคาเฉล่ีย

มากท่ีสุด คือ ความมีคุณคาของทรัพยากร รองลงมาคือความเหมาะสมของทรัพยากร ความไมสามารถถูก

ลอกเลียนแบบไดงายของทรัพยากรตามลำดับ และนอยที่สุดคือความคงทนของทรัพยากร ซึ่งสอดคลอง

กับทฤษฎี RBV ของ (Barney, 1991 อางใน มารศรี เจษฎาปฏิพัทธ,2552) ซึ่งชี้ใหเห็นวาทรัพยากรที่มี

คุณคา เหมาะสม และลอกเลียนแบบไดยาก จะชวยสรางความไดเปรียบทางการแขงขันใหกับธุรกิจ 

 

3).ผลการวิเคราะหสถิติของตัวแปรความสามารถขององคการในการใชประโยชนจากทรัพยากร

ในองคการ ของธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี ประกอบดวย เงินทุน คน เครื่องมือ/

เครื่องจักร และรถ โดยใชสถิติพื้นฐาน คือคาเฉล่ีย (Mean) คาเบ่ียงเบนมาตราฐาน (SD) ดังตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความสามารถขององคการในการใชประโยชนจาก

ทรัพยากรในองคการในภาพรวมรายดาน 

ความสามารถขององคการในการใชประโยชนจาก

ทรัพยากรในองคการ 

n = 327 

𝒙𝒙� S.D ระดับ ลำดับ 

เงินทุน 4.04 0.54 มาก 3 

คน 4.30 0.62 มากท่ีสุด 2 

เครื่องมือ/เครื่องจักร 4.05 0.46 มาก 4 

รถ 4.36 0.54 มากท่ีสุด 1 

รวมเฉล่ีย 4.19 0.41 มาก  

 

 จากตารางที่ 2 พบวาระดับความคิดเห็นตอความสามารถขององคการในการใชประโยชนจาก

ทรัพยากรในองคการของธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาเปนรายดานพบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดคือรถ รองลงมาคือคน  เครื ่องมือ/เครื ่องจักร 

ตามลำดับ และนอยที่สุดคือ เงินทุน ผลการศึกษาชี้ใหเห็นวา การจัดการและใชประโยชนจากทรัพยากร 

เชน ยานพาหนะ บุคลากร และเครื่องจักร เปนปจจัยสำคัญที่ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินธุรกิจรี

ไซเคิล ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎี RBV (อางใน มารศรี เจษฎาปฏิพัทธ,2552) และ (วิราภรณ พึ่งพิศ และ

คณะ, 2019) คนพบท่ีวาบุคลากรเปนปจจัยสำคัญในการใชทรัพยากรภายในองคกร 



4). ผลการวิเคราะหสถิติของตัวแปรความสามารถของผูประกอบการของธุรกิจซื้อขายขยะรี

ไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี ประกอบดวย ความสามารถในการตัดสินใจ โดยใชสถิติพื้นฐาน คือคาเฉล่ีย 

(Mean) คาเบ่ียงเบนมาตราฐาน (SD) ดังตารางท่ี 3 

 

ตารางท่ี 3 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความสามารถของผูประกอบการในภาพรวมรายดาน 

 

ขอ ความสามารถของผูประกอบการ 
n = 327 

𝒙𝒙� S.D ระดับ ลำดับ 

1. ความสามารถในการตัดสินใจ 4.29 0.49 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.29 0.49 มาก  

 

จากตารางที่ 3 พบวาระดับความคิดเห็นตอความสามารถของผูประกอบการของธุรกิจซื้อขาย

ขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี โดยรวม อยูในระดับมาก ผลการศึกษานี้สอดคลองกับทฤษฎี

ผูประกอบการ (Entrepreneurship Theory) ของ Schumpeter (1934) ซึ่งเนนวาผูประกอบการที่มี

ความสามารถในการตัดสินใจท่ีดีสามารถสรางนวัตกรรมและความไดเปรียบทางการแขงขันได นอกจากนี้ 

ยังสนับสนุนงานวิจัยของ (มารศรี เจษฎาปฏิพัทธ, 2552) ที่พบวา ความสามารถในการตัดสินใจและการ

บริหารทรัพยากรของผูประกอบการ มีอิทธิพลตอผลการดำเนินงานของธุรกิจรีไซเคิล และสอดคลองกับ

งานวิจัยของ (ดร.วนิตา บุญโฉม, 2562) ยังชี้ใหเห็นวา ความสามารถในการแกปญหาและการวิเคราะห

ของผูประกอบการ มีผลโดยตรงตอความสำเร็จของธุรกิจ 

 

5). ผลการวิเคราะหสถิติของตัวแปรระดับผลการดำเนินงานขององคการของธุรกิจซื้อขายขยะรี

ไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี ประกอบดวย กำไร คุณภาพของสินคา ผลิตภาพ ความรวดเร็วในการสง

มอบและบริการ และความยืดหยุด ปรับตัวสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป โดยใชสถิติพื้นฐาน คือคาเฉล่ีย 

(Mean) คาเบ่ียงเบนมาตราฐาน (SD) ดังตารางท่ี 4 

 

ตารางที่ 4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับผลการดำเนินงานขององคการในภาพรวมราย

ดาน 

 

 

 



ระดับผลการดำเนินงานขององคการ 
n = 327 

𝒙𝒙� S.D ระดับ ลำดับ 

กำไร 4.32 0.69 มากท่ีสุด 3 

คุณภาพของสินคา 4.43 0.54 มากท่ีสุด 2 

ผลิตภาพ 4.17 0.47 มาก 5 

ความรวดเร็วในการสงมอบและบริการ 4.62 0.53 มากท่ีสุด 1 

ความยืดหยุดปรับตัวสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป 4.20 0.59 มาก 4 

รวมเฉลี่ย 4.35 0.43 มากท่ีสุด  

 

จากตารางที่ 4 พบวาระดับความคิดเห็นตอระดับผลการดำเนินงานขององคการของธุรกิจซื้อ

ขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี โดยรวมอยูในระดับมากมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา 

ดานท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ความรวดเร็วในการสงมอบและบริการ รองลงมาคือคุณภาพของสินคา กำไร 

ความยืดหยุดปรับตัวสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป ตามลำดับ และนอยท่ีสุดคือ ผลิตภาพ การศึกาในครั้งนี้

สอดคลองกับทฤษฎีประสิทธิภาพในการดำเนินงาน (Operational Performance Theory) และแนวคิด 

Competitive Advantage ของ (Porter, 1985) ซึ่งระบุวาความสามารถในการสงมอบสินคาและบริการ

อยางรวดเร็วและมีคุณภาพชวยเสริมสรางความไดเปรียบทางการแขงขันและเพิ่มผลกำไรของธุรกิจ 

นอกจากนี้ ผลการศึกษานี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ (พูลทวี บุญศรีพิทักษ และคณะ, 2016) ซึ่งระบุวา 

กลยุทธดานการพัฒนาทักษะพนักงานและการปรับปรุงความรวดเร็วในการใหบริการ เปนปจจัยสำคัญท่ี

ชวยเพิ่มผลการดำเนินงานของธุรกิจรีไซเคิล และงานวิจัยของ (วิราภรณ พึ่งพิศ และคณะ, 2019) ท่ีพบวา 

ความสามารถขององคการและสมรรถนะของผูบริหารมีผลโดยตรงตอคุณภาพสินคาและผลกำไรของธุรกิจ

รีไซเคิล 

 

6). ผลการดำเนินงานของธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี มีความแตกตางกัน

ตามตัวแปรปจจัยพื้นฐานของธุรกิจ ไดแก ทุน ระยะเวลาในการดำเนินธุรกิจ ขนาดพื้นท่ีใชสอย ทำเลท่ีต้ัง 

และความหลากหลายของขยะรีไซเคิลท่ีรับซื้อ ดังตารางท่ี 5  

 

ตารางที่ 5 แสดงการวิเคราะหการทดสอบสมมติฐานการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเกี่ยวกับผล

การดำเนินงานขององคการ จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

 

 



ปจจัยพื้นฐานของธุรกิจ 

ผลการดำเนนิงานของ

องคการ ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สถิติ P-value 

ทุน 

แหลงเงินทุน F = -0.97 0.40 ปฏิเสธสมมติฐาน 

จำนวนเงินทุน F = 6.12 0.00 ยอมรับสมมติฐาน 

ระยะเวลาในการดำเนินธุรกิจ F = 15.15 0.00 ยอมรับสมมติฐาน 

ขนาดพื้นท่ีใชสอย F = 4.71 0.00 ยอมรับสมมติฐาน 

ทำเลท่ีต้ัง    

ทำเลของรานสะดวกตอการท่ีนำ

ขยะรีไซเคิลมาขาย 

t = -0.81 0.41 
ปฏิเสธสมมติฐาน 

ทำเลของรานอยูใกลแหลงขยะรี

ไซเคิลหลายแหง 

t = -3.87 0.00 
ยอมรับสมมติฐาน 

ทำเลของรานสงสินคาไปยังผูรับซื้อ t = -0.81 0.41 ปฏิเสธสมมติฐาน 

ทำเลของรานมีรานรับซื้อขยะรี

ไซเคิลอยูใกลเคียง 

t = -2.58 0.01 
ยอมรับสมมติฐาน 

ความหลากหลายของขยะรีไซเคิล

ท่ีรับซ้ือ 

F = 15.67 0.00 
ยอมรับสมมติฐาน 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

จากตาราง 5 เมื่อทดสอบสมมติฐานพบวา ปจจัยพื้นฐานของธุรกิจ ไดแก ทุน ระยะเวลาในการ

ดำเนินธุรกิจ ขนาดพื้นที่ใชสอย ทำเลที่ตั้ง และความหลากหลายของขยะรีไซเคิลที่รับซื้อ ของธุรกิจซื้อ-

ขายขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี ที่แตกตางกัน พบวา (1).จำนวนเงินทุน (2).ระยะเวลาในการ

ดำเนินธุรกิจ (3).ขนาดพื้นท่ีใชสอย (4).ทำเลของรานอยูใกลแหลงขยะรีไซเคิลหลายแหง (5).ทำเลของราน

มีรานรับซื้อขยะรีไซเคิลอยูใกลเคียง และ 6.ความหลากหลายของขยะรีไซเคิลท่ีรับซื้อ มีผลการดำเนินงาน

ของธุรกิจแตกตางกัน สอดคลองกับทฤษฎี Resource-Based View (RBV) ของ (Barney, 1991) ท่ีระบุ

วา ทรัพยากรที่มีคุณคา (Valuable) และสามารถบริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพจะชวยเพิ่มขีด

ความสามารถขององคกร ซึ่งสนับสนุนขอคนพบท่ีวา จำนวนเงินทุนและขนาดพื้นท่ีใชสอยเปนปจจัยสำคัญ

ในการดำเนินธุรกิจ นอกจากนี้ งานวิจัยของ (มารศรี เจษฎาปฏิพัทธ, 2552) ระบุวา ขนาดพื้นที่ในการ

รวบรวม คัดแยก และจัดเก็บขยะรีไซเคิล รวมถึงความหลากหลายของขยะรีไซเคิลที่รับซื้อ เปนปจจัยที่มี

ผลตอผลการดำเนินงานของธุรกิจ ซึ่งสนับสนุนขอคนพบในงานวิจัยนี้ และขณะเดียวกัน งานวิจัยของ (พูล

ทวี บุญศรีพิทักษ และคณะ, 2016) พบวา ทำเลที่ตั้งและการเขาถึงแหลงวัตถุดิบเปนปจจัยสำคัญที่ชวย



สรางความไดเปรียบทางการแขงขันของธุรกิจรีไซเคิล ซึ่งสอดคลองกับขอคนพบที่วา ทำเลของรานที่อยู

ใกลแหลงขยะรีไซเคิลและรานรับซื้อขยะรีไซเคิลสงผลตอผลการดำเนินงานของธุรกิจ สวน (1).แหลง

เงินทุน (2).ทำเลของรานสะดวกตอการท่ีนำขยะรีไซเคิลมาขาย (3).ทำเลของรานสงสินคาไปยังผูรับซื้อ มี

ผลการดำเนินงานของธุรกิจไมแตกตางกัน  

 

7). คุณสมบัติของทรัพยากร ซึ่งประกอบดวย ความมีคุณคาของทรัพยากร ความคงทนของ

ทรัพยากร ความไมสามารถถูกลอกเลียนแบบไดงายของทรัพยากร และความเหมาะสมของทรัพยากร 

ความสามารถขององคการในการใชประโยชนจากทรัพยากรในองคการ ซึ ่งประกอบดวย เงินทุน คน 

เครื่องมือ/เครื ่องจักร และรถ ความสามารถของผูประกอบการ ซึ่งประกอบดวย ความสามารถในการ

ตัดสินใจ สงผลตอผลการดำเนินงานของธุรกิจซื้อขายขยะรีไซเคิล ดังตารางท่ี 6 

 

ตารางที ่ 6 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ ์การถดถอยพยากรณในรูปคะแนนดิบ (B) และคะแนน

มาตรฐาน (Beta) สำหรับสมการถดถอยพหุคูณที่ใชพยากรณคุณสมบัติของทรัพยากร ความสามารถของ

องคการในการใชประโยชนจากทรัพยากรในองคการ ความสามารถของผูประกอบการที่มีผลกระทบเชิง

บวกตอผลการดำเนินงานขององคการ ของธุรกิจซื้อ-ขาย ขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัดปทุมธานี (n = 327) 

 

ตัวแปรพยากรณ B SE (B) Beta t sig 

(Constant) 1.131 0.138  8.176 0.000 

ความเหมาะสมของทรัพยากร 0.154 0.044 0.201 3.467 0.001 

ความสามารถในการตัดสินใจ 0.244 0.039 0.280 6.287 0.000 

ความมีคุณคาของทรัพยากร 0.201 0.042 0.244 4.782 0.000 

เงินทุน 0.185 0.040 0.234 4.633 0.000 

ความคงทนของทรัพยากร -0.056 0.018 -0.104 -3.153 0.002 
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 

R2 adjust = 0.676 F = 134.234 Sig = 0.000 

 

จากตารางที่ 4.6.3 พบวา R2 adjust = 0.676  แสดงวาดานความเหมาะสมของทรัพยากร 

ดานตัดสินใจ ดานคุณคา ดานทุน และดานคงทน สามารถอธิบายความผันแปรของคุณสมบัติของ

ทรัพยากร ความสามารถขององคการในการใชประโยชนจากทรัพยากรในองคการ ความสามารถของ

ผูประกอบการมีผลกระทบเชิงบวกตอผลการดำเนินงานของธุรกิจซื้อ-ขาย ขยะรีไซเคิล ภายในจังหวัด



ปทุมธานี ไดรอยละ 67.6 ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 อีกรอยละ 32.4 เปนปจจัยอื่น และจากการวิเคราะห

สัมประสิทธิ์ถดถอยสามารถเขียนเปนสมการทำนายไดดังนี ้

สมการทาํนายในรูปแบบของคะแนนดิบ 

ผลการดาํเนินงานขององคก์าร= 1 .1 3 1  +  0 .1 5 4 (คว ามเ หมาะสมของท รัพยากร )  +  0 .2 44(

ความสามารถในการตัดสินใจ) + 0.201 (ความมีคุณค่าของ

ทรัพยากร) + 0.185 (เงินทุน) - 0.056 (ความคงทนของทรัพยากร) 

สมการทาํนายในรูปของคะแนนมาตรฐาน 

ผลการดาํเนินงานขององคก์าร= 0.201(ความเหมาะสมของทรัพยากร) + 0.280 (ความสามารถใน 

การตดัสินใจ) + 0.244 (ความมีคุณค่าของทรัพยากร) + 0.234  

(เงินทุน) - 0.104 (ความคงทนของทรัพยากร) 

 

 

บทสรุป 

จากการศึกษาพบวา ธุรกิจประเภทซื้อ-ขายขยะรีไซเคิลในจังหวัดปทุมธานี มีศักยภาพในการ

ดำเนินงานสูง โดยผูประกอบการสวนใหญใชเงินทุน 100,000 – 300,000 บาท และมีระยะเวลาดำเนิน

ธุรกิจระหวาง 6 – 10 ป ทำเลของรานอยูใกลแหลงขยะรีไซเคิลหลายแหง และทำเลของรานมีรานรับซื้อ

ขยะรีไซเคิลอยูใกลเคียง และรานสวนใหญรับซื้อขยะรีไซเคิลหลากหลายประเภท ทรัพยากรทางธุรกิจถูก

ประเมินวาอยูในระดับดี โดยเฉพาะในดานความมีคุณคาและความเหมาะสม อยางไรก็ตาม ความคงทน

ของทรัพยากรยังเปนจุดออนท่ีตองไดรับการปรับปรุง ในขณะเดียวกัน ความสามารถขององคการในการใช

ทรัพยากรอยูในระดับสูง โดยเฉพาะการบริหารจัดการรถและบุคลากร ซึ่งเปนทรัพยากรหลักของธุรกิจ 

ความสามารถในการตัดสินใจของผูประกอบการมีบทบาทสำคัญตอความสำเร็จของธุรกิจ ขณะท่ีผลการ

ดำเนินงานโดยรวมอยูในระดับดีมาก โดยมีความรวดเร็วในการสงมอบและคุณภาพของสินคาท่ีสูง 

ปจจัยพื้นฐานท่ีสงผลตอผลการดำเนินงาน ไดแก เงินทุน ขนาดพื้นท่ีใชสอย และทำเลท่ีต้ัง ซึ่งมีผลตอ

ความสามารถในการแขงขันของธุรกิจ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการศึกษาพบวา ระดับผลการดำเนินงานของรานรับซื้อขยะรีไซเคิลภายในจังหวัดปทุมธานี

ไดรับอิทธิพลจากปจจัยพื้นฐานทางธุรกิจท่ีแตกตางกัน โดยมีปจจัยสำคัญ ไดแก จำนวนเงินทุน ระยะเวลา

ประกอบธุรกิจ ขนาดพื้นท่ีใชสอย ทำเลท่ีต้ัง และความหลากหลายของขยะรีไซเคิลท่ีรับซื้อ ซึ่งปจจัยเหลานี้



สงผลตอประสิทธิภาพและผลกำไรของธุรกิจ สอดคลองกับแนวคิด Resource-Based View (RBV) ของ 

(Barney, 1991 อางใน มารศรี เจษฎาปฏิพัทธ, 2552) ท่ีระบุวา ทรัพยากรท่ีมีคุณคาและสามารถบริหาร

จัดการไดอยางมีประสิทธิภาพจะชวยเพิ่มศักยภาพในการแขงขันขององคกร ในดานคุณสมบัติของ

ทรัพยากร ความเหมาะสมของทรัพยากรเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลสูงสุดท่ีสงผลตอผลการดำเนินงานของธุรกิจ 

ซึ่งสะทอนถึงความสามารถขององคกรในการเลือกและใชทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลอง

กับงานวิจัยของ (มารศรี เจษฎาปฏิพัทธ, 2552) ท่ีกลาววาคุณสมบัติของทรัพยากร โดยเฉพาะดาน ความ

มีคุณคาและความเหมาะสม มีผลเชิงบวกตอผลการดำเนินงานของธุรกิจรีไซเคิล อีกปจจัยสำคัญคือ 

ความสามารถในการตัดสินใจของผูประกอบการ ซึ่งเปนตัวกำหนดความสามารถในการบริหารจัดการธุรกิจ

ใหมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการจัดสรรเงินทุนและการวางแผนเชิงกลยุทธ งานวิจัยของ (ดร.วนิตา บุญ

โฉม, 2562) และ (มารศรี เจษฎาปฏิพัทธ, 2552) ตางระบุวา ความสามารถในการตัดสินใจและการบริหาร

จัดการทรัพยากรมีอิทธิพลโดยตรงสงผลตอความสำเร็จของธุรกิจ ซึ ่งสะทอนใหเห็นถึงบทบาทของ

ผูประกอบการในการขับเคล่ือนองคกร นอกจากนี้ ความมีคุณคาของทรัพยากร ยังเปนปจจัยท่ีชวยเพิ่มขีด

ความสามารถในการแขงขันขององคกร องคกรท่ีสามารถนำทรัพยากรท่ีมีอยูมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพมี

แนวโนมที่จะสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน งานวิจัยของ (มารศรี เจษฎาปฏิพัทธ, 2552) ระบุวา

ธุรกิจที่สามารถบริหารจัดการทรัพยากรไดดี จะมีโอกาสสรางผลตอบแทนทางธุรกิจที่สูงขึ้น ในสวนของ 

เง ินทุน พบวาเปนปจจัยที่ชวยใหองคกรสามารถขยายธุรกิจและลงทุนในเทคโนโลยีเพื ่อปรับปรุง

ประสิทธิภาพการดำเนินงาน องคกรที่มีเงินทุนมั่นคงสามารถดำเนินธุรกิจไดอยางตอเนื่องแมในสภาวะ

เศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลง ซึ่งเปนไปในทิศทางเดียวกับ (พูลทวี บุญศรีพิทักษ และคณะ, 2016) ท่ีระบุวาการ

บริหารเงินทุนและทรัพยากรเปนกลยุทธสำคัญที่ชวยเพิ่มความสามารถในการแขงขันของธุรกิจรีไซเคิล 

อยางไรก็ตาม ความคงทนของทรัพยากรกลับมีอิทธิพลเชิงลบตอผลการดำเนินงาน ซึ่งอาจสะทอนถึง

ขอจำกัดในการปรับใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด องคกรที่พึ่งพาทรัพยากรที่คงทนมากเกินไปอาจ

ขาดความยืดหยุนและปรับตัวไดยากเมื่อตองเผชิญกับการเปล่ียนแปลงทางธุรกิจ สอดคลองกับแนวคิดของ 

(Porter, 1985 อางใน มารศรี เจษฎาปฏิพัทธ, 2552 ) ใน Competitive Advantage ซึ ่งระบุวา 

ความสามารถในการปรับตัวและใชทรัพยากรอยางเหมาะสมเปนปจจัยสำคัญในการรักษาความสามารถ

ทางการแขงขัน 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ในดานความเหมาะสมของทรัพยากร การจัดการทรัพยากรใหเหมาะสมกับการดำเนินธุรกิจ

ควรมีการบริหารจัดการทรัพยากรใหเหมาะสมกับบริบทของธุรก ิจแตละประเภท เชน การเพิ่ม



ประสิทธิภาพการใชพื้นที่ใหเกิดประโยชนสูงสุด การเลือกทำเลที่สามารถเขาถึงแหลงขยะรีไซเคิลไดงาย 

และการนำเทคโนโลยีเขามาชวยบริหารจัดการกระบวนการคัดแยกและจัดเก็บขยะอยางมีประสิทธิภาพ 

2. การพัฒนาทักษะการตัดสินใจของผูประกอบการ ความสามารถในการตัดสินใจเปนปจจัย

สำคัญท่ีสงผลตอผลการดำเนินงานของธุรกิจโดยตรง ดังนั้น ควรมีการจัดอบรมหรือสรางเครือขายความรู

ใหกับผูประกอบการเกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการธุรกิจ การบริหารตนทุน และการวางแผนกลยุทธ 

เพื่อชวยใหสามารถตัดสินใจทางธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพและทันตอสถานการณท่ีเปล่ียนแปลง 

3. การเสริมสรางคุณคาของทรัพยากรเพื่อเพิ่มขีดความสามารถทางการแขงขัน ธุรกิจควรให

ความสำคัญกับการเพิ่มมูลคาทรัพยากรที่มีอยู เชน การพัฒนาเทคนิคการคัดแยกขยะใหมีประสิทธิภาพ

มากข้ึน การนำเทคโนโลยีเขามาใชในการรีไซเคิล หรือการสรางระบบการบริหารจัดการทรัพยากรท่ีชวยลด

ตนทุนและเพิ่มผลผลิตใหกับธุรกิจ 

4. การสนับสนนุดานเงินทุนและการลงทุนในเทคโนโลยี เงินทุนเปนอีกหนึ่งปจจัยสำคัญท่ีชวยให

ธุรกิจสามารถขยายกิจการและปรับปรุงกระบวนการทำงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ภาครัฐควรมีมาตรการ

สนับสนุนแหลงเงินทุนดอกเบี้ยต่ำ หรือใหสิทธิประโยชนทางภาษีสำหรับธุรกิจรีไซเคิล เพื่อกระตุนการ

ลงทุนและสงเสริมการเติบโตของอุตสาหกรรม 

5. การลดขอจำกัดดานความคงทนของทรัพยากรและเพิ่มความยืดหยุนในการดำเนินงาน แมวา

ความคงทนของทรัพยากรจะมีความสำคัญตอธุรกิจ แตหากมีการพึ่งพาทรัพยากรที่มีความคงทนสูงมาก

เกินไป อาจทำใหธุรกิจขาดความยืดหยุนในการปรับตัวตอสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงได ดังนั้น ควรมีการ

ออกแบบกระบวนการทำงานที่สามารถปรับเปลี่ยนไดงาย เชน การใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัยในการรีไซเคิล 

หรือการสรางพันธมิตรทางธุรกิจเพื่อเพิ่มโอกาสในการจัดหาวัตถุดิบและชองทางการจัดจำหนาย 
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