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บทคัดย่อ 
 

 บทความน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัดา้นการจดัการการเปล่ียนแปลง ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การท างานในทุกพื้นท่ี (Work from Anywhere) ของบริษทั เบล็ส แอสเสท กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) ในสภาวะ
วิกฤติการเกิดโรคระบาด ไวรัสโควิด-19 จ านวน 108 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลจากนั้นท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ประกอบดว้ยค่าร้อยละ (Percentage) 
ความถ่ี (Frequency) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สถิติ t-test / ANOVA 
Pearson’s Correlation Coefficient และ Multiple Regression Analysis 
 ผลการเปรียบเทียบระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล กบัประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work from 
Anywhere) ของพนกังานบริษทั เบลส็ แอสเสท กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) ในสถานการณ์การเกิดโรคระบาดไวรัส
โควิด-19 พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคล เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา ต าแหน่งงาน ไม่มีผลต่อประสิทธิภาพ
การท างานในทุกพื้นท่ี (Work form Anywhere) ทั้งภาพรวมและรายดา้น ประกอบดว้ย ดา้นคุณภาพของงาน 
(Quality) ดา้นปริมาณงาน (Quantity) ดา้นเวลา (Time) และดา้นค่าใชจ่้าย (Costs) 
 ผลการศึกษาการจดัการการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work from 
Anywhere) ของพนกังานบริษทั เบลส็ แอสเสท กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) ในสถานการณ์การเกิดโรคระบาดไวรัส
โควิด-19 พบว่า ปัจจัยการจัดการการเปล่ียนแปลงขององค์กรด้านการปรับปรุงตรวจสอบมีผลต่อ
ประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work form Anywhere) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  
ค าส าคัญ: การจัดการการเปล่ียนแปลง; ประสิทธิภาพการท างาน; การท างานในทุกพื้นท่ี (Work from 
Anywhere) 
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ABSTRACT 
 
 This Article aimed to study change management factors affecting performance of working from 
Anywhere of 108 employees of Bless Asset Group Public Company Limited in the crisis of COVID-19. 
This research uses a questionnaire as a research instrument to collect data, then analyzes data by using 
descriptive statistics, including percentage, frequency, average and standard deviation, and test hypotheses 
by using t-test / ANOVA, Pearson’s correlation coefficient and multiple regression analysis. 
 Comparison results between individual factors with the efficiency of working in all areas (Work 
from Anywhere) of employees of Bless Asset Group Public Company Limited in the situation of the 
COVID-19 epidemic, it was found that personal factors, gender, age, status, education level, job position 
Does not affect the performance of work in all areas (Work form Anywhere), both overall and in each aspect, 
including quality of work, Time and Costs. 
 The results of a study on change management that affect the efficiency of work in all areas (Work 
from Anywhere) of employees of Bless Asset Group Public Company Limited in the situation of the Covid-
19 epidemic found that the factors Organizational change management in audit improvement had a 
statistically significant effect on Work form Anywhere performance at the 0.05 level. 
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บทน า 
 

 ตั้งแต่ช่วงปลายปี 2563 จนถึงปัจจุบนัมีการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่าสายพนัธุ์ใหม่ 2019 -nCoV 
ซ่ึงองคก์ารอนามยัโลกประกาศช่ือท่ีเป็นทางการส าหรับใช้เรียกโรคทางเดินหายใจท่ีเกิดจากไวรัสโคโรน่า
สายพนัธุ์ใหม่วา่ “โควิด-ไนน์ทีน” (Covid-19) ท่ีก่อใหเ้กิดโรคปอดอกัเสบ อีกทั้งในปัจจุบนัโรคไวรัสโควิด-
19 ยงัคงมีความน่ากลวัอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงโรคระบาดน้ีไดมี้การกลายพนัธุ์ตลอดเวลา โดยสายพนัธุ์ท่ีกลายพนัธุ์
จากเช้ือไวรัสโควิด-19 เดิม มีดงัน้ี สายพนัธุ์ G, สายพนัธุ์อลัฟา (Alpha ), สายพนัธุ์เดลตา้ (Delta) และสาย
พนัธ์โอมิครอน (Omicron) ตามล าดบั ซ่ึงสายพนัธุ์ใหม่ท่ีเกิดการกลายพนัธุ์ดงักล่าวน้ีสามารถแพร่ระบาด
และติดต่อกนัไดง้่ายกว่าเช้ือไวรัสโควิด-19 สายพนัธุ์เดิมเป็นอย่างมาก โดยสถานการณ์ทัว่โลก มีสถิติผูติ้ด
เช้ือทัว่โลก ณ วนัท่ี 31 มีนาคม 2565 มีผูติ้ดเช้ือทัว่โลก 487,092,477 คน และมีผูเ้สียชีวิตทัว่โลก จ านวน 
6,162,358 คน ในส่วนของสถานการณ์การติดเช้ือโควิด-19 ในประเทศไทย ขอ้มูล ณ วนัท่ี 31 มีนาคม 2565 
กรมควบคุมโรค กระทรวง สาธารณสุข รายงานวา่พบผูติ้ดเช้ือวนัท่ี 31 มีนาคม 2565 เพิ่มขึ้น 27,560 คน และ
มียอดผูติ้ดเช้ือสะสมในประเทศไทยตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2565  จ านวน 1,404,912 คน และมียอดผูเ้สียชีวิต
สะสมตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2565 จ านวน 3,432 คน (workpointnews, 2565) 
 จากสถานการณ์การแพร่ระบาด และการกลายพนัธุ์ของโรคไวรัสโควิด-19 ท่ียงัคงมีคามรุนแรง
ตลอดมา ทางรัฐบาลจึงมีค าสั่ง ออกระเบียบ ขอ้บงัคบัมากมายเพื่อป้องกนัการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 
เช่นมีค าสั่งปิดสถานบริการเพื่อลดการติดเช้ือจากท่ีแออดัของประชาชน  และสั่งปิดแคมป์คนงานก่อสร้าง
เพื่อลดการเดินทางขา้มจงัหวดัของแรงงานต่างดา้ว เป็นตน้ อีกทั้งรัฐบาลยงัขอความร่วมมือจากหน่วยงาน
ราชการ และเอกชนให้ปฏิบัติงานท่ีบ้าน (Work from Home) เพื่อลดความเส่ียงให้กับบุคลากรภายใน
หน่วยงาน ซ่ึงค าว่า Work from Home เป็นค าเรียกท่ีรู้จกักนัอย่างแพร่หลาย และบริษทั เบล็ส แอสเสท กรุ๊ป 
จ ากัด (มหาชน) ได้ตอบรับมาตรการการเปล่ียนแปลงให้ปฏิบัติงานท่ีบ้าน (Work from Home) และใน
ปัจจุบนัระบบการท างานของพนกังานอาจเปล่ียนไปจากเดิมปฏิบติังานท่ีบา้น (Work from Home) กลายเป็น
ปฏิบติังานไดทุ้กพื้นท่ี (Work form Anywhere)  ไม่วา่จะเป็นร้านกาแฟ ร้านอาหาร คาเฟ่ Lobby ของโรงแรม 
บา้น หรือในขณะปฏิบติังานนอกสถานท่ี เป็นตน้ ซ่ึงจะช่วยในเร่ืองลดการเดินทางของพนักงาน พนกังาน
สามารถจดัสมดุลระหว่างชีวิตการงานไดอ้ย่างเหมาะสม และยงัช่วยลดตน้ทุนค่าใช้จ่ายในดา้นอาคารของ
บริษทัฯ อีกดว้ย โดยมีผลการวิจยัของ Harvard Business Review (2563) พบวา่ การใหพ้นกังานไดท้ างานได้
จากทุกพื้นท่ี (Work from Anywhere) สามารถเพิ่มความส าเร็จของงาน (Productivity) ได้ถึง 4.4%  ทั้งน้ี 
ความสามารถเปล่ียนแปลงของบริษทัขึ้นอยู่กบัพื้นฐานความพร้อมของบริษทัทั้งดา้นเทคโนโลยี ลกัษณะ
งาน ระบบงานท างาน จ านวนพนักงาน และช่วงอายุของพนักงาน ทั้งน้ี จากการวิจัยพบว่า บริษทัได้มี
มาตรการรองรับการเปล่ียนแปลงดงักล่าวไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เช่น สามารถจดัการประชุมออนไลน์ผา่น
ระบบ Google Meet, Zoom หรือ Microsoft Team เป็นต้น และมี Platform Workplace by Facebook เป็น



เคร่ืองมือการส่ือสารระหวา่งกนัเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ และยงัมี Platform ของ Google Drive เป็นเคร่ืองมือ
ในการจดัเก็บ หรือใชข้อ้มูลขององค์กรร่วมกนัรวมถึงประเมินการจดัการว่าแผนกใดสามารถท างานจากท่ี
บา้นได ้  
 ดงันั้นการศึกษา “การจดัการการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work 
form Anywhere) ของพนักงานในบริษทั เบล็ส แอสเสท กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) ในสถานการณ์การเกิดโรค
ระบาดไวรัสโควิด-19” จึงมีเป้าหมายของการศึกษาการจดัการการเปล่ียนแปลงและประสิทธิภาพการท างาน
ในทุกพื้นท่ี (Work from Anywhere) ของพนักงานบริษัท เบล็ส แอสเสท กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ใน
สถานการณ์การเกิดโรคระบาดไวรัสโควิด-19 เพื่อให้เป็นประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา และเพิ่ม
ประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work from Anywhere) ของพนกังานบริษท เบลส็ แอสเสท กรุ๊ป จ ากดั 
(มหาชน) ในสถานการณ์การเกิดโรคระบาดไวรัสโควิด-19 โดยน ามาซ่ึงผลประโยชน์ทั้งส่วนบุคคล และต่อ
บริษทัต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ในการศึกษา 
 1. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล กบัประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work 
from Anywhere) ของพนักงานบริษทั เบล็ส แอสเสท กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ในสถานการณ์การเกิดโรค
ระบาดไวรัสโควิด-19 
 2. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work from Anywhere) ของพนกังานบริษทั เบลส็ 
แอสเสท กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) ในสถานการณ์การเกิดโรคระบาดไวรัสโควิด-19 
 3. เพื่อศึกษาการจดัการการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work from 
Anywhere) ของพนักงานบริษทั เบล็ส แอสเสท กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ในสถานการณ์การเกิดโรคระบาด
ไวรัสโควิด-19 
 4. เพื่อหาแนวทางการจดัการการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work 
from Anywhere) ของพนักงานบริษทั เบล็ส แอสเสท กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ในสถานการณ์การเกิดโรค
ระบาดไวรัสโควิด-19 
 
สมมติฐานการศึกษา 
 1. ปัจจยัส่วนบุคคล เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต าแหน่งงาน ท่ีมีผล
ต่อประสิทธิภาพการงานในทุกพื้นท่ี (Work form Anywhere) 
 2. ปัจจยัการจดัการการเปล่ียนแปลง ด้านการวางแผน, การน าความเปล่ียนแปลง, การปรับปรุง
ระบบการท างาน และการมีส่วนร่วมมีผลต่อประสิทธิภาพการงานในทุกพื้นท่ี (Work form Anywhere) 



 3. ปัจจัยประสิทธิภาพการท างาน ด้านคุณภาพของงาน, ด้านปริมาณงาน, ด้านเวลา และด้าน
ค่าใชจ่้าย ของพนกังานและบริษทั เบลส็ แอสเสท กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
  ตัวแปรต้น          ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ทบทวนวรรณกรรม 
 ความหมายและแนวคิดเกีย่วกบัการท างานในทุกพื้นท่ี (Work form Anywhere) Kugelmess (1955) 
การท างานทางไกล (Telecommuting) หมายถึง การท างานท่ีประกอบดว้ย ความยดืหยุน่ของเวลา (Flexitime) 
และความยดืหยุน่ของสถานท่ี (Flexiplace) ท าใหส้ามารถท างานท่ีบา้นหรือสถานท่ีอ่ืนท่ีไม่ใช่ส านกังานและ
ไม่จ าเป็นตอ้งท างานตามตารางเวลาการท างาน พนักงานสามารถเลือกสับเปล่ียนชั่วโมงการท างานและ
สถานท่ีเพื่อใหไ้ดก้ารท างานท่ีมีประสิทธิภาพ  
 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารกระบวนการท างานในทุกพื้นท่ี (Work form Anywhere) บริษทั Flex 
Jobs ส ารวจพนักงาน 7,000 คนเก่ียวกับการท างานแบบ Work from Home พบว่า 65% รู้สึกว่าตัวเองมี
ประสิทธิภาพการท างานมากขึ้น  

ข้อมูลส่วนบุคคลประกอบด้วย 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. สถานภาพ 
4. ระดบัการศึกษา 
5. ต าแหน่งงาน 

การจัดการการเปลี่ยนแปลง 
1. การวางแผนการเปล่ียนแปลง 
2. การน าความเปล่ียนแปลง 
3. การปรับปรุงตรวจสอบ 
4. การมีส่วนร่วมในการเปลี่ยนแปลง 

ประสิทธิภาพการท างาน 
1. คุณภาพของงาน (Quality) 
2. ปริมาณงาน (Quantity) 
3. เวลา (Time) 
4. ค่าใชจ่้าย (Costs) 



 แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในทุกพื้นท่ี  (Herbert A. Simon (1960)  ได้ให้
ความหมายเก่ียวกบัประสิทธิภาพว่าถา้พิจารณา ว่างานใดมีประสิทธิภาพสูงสุดนั้นให้ดูจากความสัมพนัธ์
ระหวา่งปัจจยัน าเขา้ (Input) กบัผลผลิต (Output) ท่ีไดรั้บจึงเท่ากบัผลผลิตลบดว้ยปัจจยัน าเขา้ในกรณีถา้เป็น
การบริหารราชการและองคก์รของภาครัฐบวกความพึงพอใจของผูรั้บบริการ (Satisfaction) ดว้ย 
 ทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการการเปลี่ยนแปลง ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2556)  ได้กล่าวว่าการ
เปล่ียนแปลงมีลกัษณะเป็นสากลท่ีเกิดขึ้นกบัองคก์ารโดยสามารถกล่าวไดว้่า ไม่มีองคก์ารไหนท่ีอยู่รอดได้
โดยไม่มีการเปล่ียนแปลงและการเปล่ียนแปลงน้ีถือเป็นส่ิงส าคญัต่อการอยู่รอดขององคก์ารในระยะยาวโดย
ในการเปล่ียนแปลงองคก์ารนั้นจะตอ้งอาศยัการบริหารจดัการให้เกิดการเปล่ียนแปลงอยา่งมีระบบตามแผน
ท่ีไดจ้ดัท าไว ้ซ่ึงส่วนมากแลว้นั้นการเปล่ียนแปลงองคก์รจะมีวตัถุประสงคเ์พื่อน าระบบการปฏิบติังานใหม่ 
ๆ มาปรับใช้ในองค์กรให้เหมาะสมและเพื่อให้เกิดการด าเนินท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซ่ึงขอ้ดีของการ
เปล่ียนแปลงคือท าให้พนกังานในองคก์รมีความรู้ ความเขา้ใจในนโยบายและวฒันธรรมขององคก์รมากขึ้น
และช่วยให้ธุรกิจสามารถปรับตวัได้อย่างรวดเร็วและเป็นไปในทิศทางท่ีเหมาะสมกับสภาพสังคมและ
เศรษฐกิจ ณ ขณะนั้น  
 ทฤษฎีแบบการจ าลองการยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยี Technology Acceptance Model : TAM 
ทฤษฎีแบบการจ าลองการยอมรับเทคโนโลยี (TAM) ถูกพัฒนาขึ้นโดย Davis (1989) ซ่ึงเป็นทฤษฎีท่ี
เก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมและการใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยี แบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลยีน้ีถูกพฒันา
ต่อยอดมาจากทฤษฎีการกระท าด้วยเหตุผล (Theory of Reasoned Action : TRA) ของ Fishbein and Ajzen 
(1975) โดยทฤษฎี TAM มีจุดประสงค์เพื่อการอธิบายและคาดการณ์พฤติกรรมใช้ระบบสารสนเทศของ
ผูใ้ช้งาน โดยกล่าวว่า การยอมรับพฤติกรรมการตั้ งใจใช้งาน (Behavioral Intention) และการใช้ระบบ
เทคโนโลย ี(Action Behavior)   
  
วิธีด าเนินการศึกษาวิจัย 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ประชากร (Population) ท่ีอยูใ่นกลุ่มเป้าหมายในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 
พนกังานของบริษทั เบลส็ แอสเสท กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ พนักงานของบริษทั เบล็ส แอสเสท กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) และ
บริษทัในเครืออีก 2 บริษทั ไดแ้ก่ บริษทั เบลส็ บิลด ์จ ากดั และ บริษทั เบลส็ แอสเสท จ ากดั โดยจะตอ้งเป็น
พนกังานท่ีบริษทัฯ ท่ีสามารถปฏิบติังานนอกสถานท่ีได ้จ านวน 150 คน จึงใชสู้ตรค านวณหาขนาดของกลุ่ม
ตวัอย่างตามตารางส าเร็จรูปของเครจซีและมอร์แกน ดงันั้น จะไดก้ลุ่มตวัอย่างท่ีจะให้ตอบแบบสอบถาม 
ประมาณ 108 คน 
 



 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาวิจัย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี
คือแบบสอบถาม (Questionnaire) เร่ืองปัจจยัการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี 
(Work form Anywhere) ของบริษทั เบล็ส แอสเสท กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ซ่ึงผูศึ้กษาวิจยัสร้างขึ้นจากการ
รวบรวมขอ้มูลจากแนวคิดทฤษฎีและวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง โดยรายละเอียดในแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 
4 ส่วน ดงัน้ี  
 ส่วนท่ี 1 ค  าถามเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน 7 ข้อ เป็นแบบเลือกค าตอบ ได้แก่ เพศ อายุ 
สถานภาพ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต าแหน่งงาน 
 ส่วนท่ี 2 ค  าถามเก่ียวกบัการจดัการการเปลี่ยนแปลงขององคก์ร จ านวน 24 ขอ้ โดยมี 5 ระดบั ไดแ้ก่ 
เห็นดว้ยอยา่งยิง่, เห็นดว้ย, ปานกลาง, ไม่เห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
 ส่วนท่ี 3 ค  าถามเก่ียวกบัประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work form Anywhere) จ านวน 15 ขอ้ 
โดยมี 5 ระดบั ไดแ้ก่ เห็นดว้ยอยา่งยิง่, เห็นดว้ย, ปานกลาง, ไม่เห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
 ส่วนท่ี 4  ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ จ านวน 1 ข้อ  เป็นค าถามแบบเปิด (Open ended 
Question) 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. ค่าร้อยละ (Percentage) และความถี่ (Frequency)  เพื่อใชอ้ธิบายความถี่และร้อยละของขอ้มูลซ่ึง
ไดจ้ากแบบสอบถาม 

2. ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ค่าความแปรปรวน (Variance) เพื่อ
ใชแ้ปลของขอ้มูลต่างๆ  

3. สถิติวิเคราะห์เชิงอนุมาน (Inferential Statistical Analysis) เพื่อทดสอบสมมติฐาน ประกอบดว้ย 
t-test / ANOVA, Pearson’s Correlation Coefficient และ Multiple Regression Analysis 

การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ในการวิเคราะห์ขอ้มูลกลุ่มวิจยัไดแ้บ่งการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 4 ส่วนตามล าดบั
ดงัน้ี 

1. ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
2. ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work from 

Anywhere)  
3. ขอ้มูลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการจดัการการเปล่ียนแปลงการท างานในทุก

พื้นท่ี (Work from Anywhere)  
4. การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 



ผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง 31 - 40 ปี สถานภาพโสด 
ระดบัการศึกษาปริญญาตรี ต าแหน่งเจา้หน้าท่ี ท างานกบับริษทั เบล็ส แอสเสท กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) เป็น
ระยะเวลา 1 ปี - 5 ปี และมีประสบการณ์ในการท างานท่ีผา่นมาทั้งหมดเป็นระยะเวลา 5 ปี - 10 ปี  

2. ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัการการเปล่ียนแปลงขององคก์รเก่ียวกบันโยบาย Work from 
Anywhere ของบริษทั เบลส็ แอสเสท กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน)  

ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นต่อการจัดการการเปล่ียนแปลงขององคก์รโดยรวม
อยู่ในระดบัเห็นดว้ย (X̅ = 4.03) เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัไปนอ้ยสุด 
ดังน้ี ด้านการน าความเปล่ียนแปลง  (X̅ = 4.27) ด้านการวางแผนการเปล่ียนแปลง  (X̅ = 4.18) ด้านการ
ปรับปรุงตรวจสอบ (X̅ = 4.13) และดา้นการมีส่วนร่วมในการเปลี่ยนแปลง (X̅ = 3.53) 

เม่ือพิจารณารายขอ้ ของแต่ละดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด และค่าเฉล่ียนอ้ยสุด พบวา่ 
ดา้นการวางแผนการเปลี่ยนแปลงโดยรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ย (X̅ = 4.18) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ 

ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ องคก์รมีการวางแผนการปฏิบติังาน การติดตาม และการรายงานเม่ือมีการท างาน
ในทุกพื้นท่ี (X̅ = 4.29) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ องคก์รมีการวางมาตรการจดัท าแผนการท างานใน
ทุกพื้นท่ี (X̅ = 4.06) 

ด้านการน าความเปล่ียนแปลงโดยรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง (X̅ = 4.27) เม่ือพิจารณารายข้อ 
พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารขององค์กรเป็นผูมี้วิสัยทศัน์ ท่ีตอ้งการให้องค์กรเปล่ียนแปลง
ระบบการท างานให้สามารถสามารถท างานทุกพื้นท่ี (X̅ = 4.58) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ พนกังานมี
ความพร้อมในการเปิดรับการท างานในทุกพื้นท่ี และเรียนรู้ยอมรับเทคโนโลย ี(X̅ = 3.97) 

ดา้นการปรับปรุงตรวจสอบโดยรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ย (X̅ = 4.13) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ี
มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ พนักงานสามารถเช่ือมโยงเขา้ถึงขอ้มูล สามารถท างาน และประชุมไดต้ลอดเวลา  
และไม่ติดขดัเม่ือท างานนอกพื้นท่ี (X̅ = 4.49) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ระบบ G-Suite ขององคก์รมี
ความเสถียรและเหมาะสม (X̅ = 3.91) 

ดา้นการมีส่วนร่วมในการเปล่ียนแปลงโดยรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ย (X̅ = 3.53) เม่ือพิจารณารายขอ้ 
พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ องคก์รมีการประชุมหารือและวางแผนร่วมกบัพนกังาน เร่ืองการท างาน
นอกพื้นท่ีส านกังาน (X̅ = 4.11) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ถึงแมว้า่องคก์รของท่านมีระบบการท างาน
ในทุกพื้นท่ีได้ แต่หากผูบ้ ังคับบัญชาของท่านไม่เห็นด้วยกับระบบการท างานในทุกพื้นท่ี ท่านก็จะไม่
ปฏิบติังานนอกพื้นท่ีส านกังาน (X̅ = 2.90) 

 
 



3. ขอ้มูลประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work form Anywhere)  
ผลการศึกษา พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work form 

Anywhere) โดยรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง (X̅ = 4.28) เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดเรียงตามล าดับไปน้อยสุด ดังน้ี ด้านเวลา (Time) (X̅ = 4.45) ด้านค่าใช้จ่าย (Costs) (X̅ = 4.43) ด้าน
ปริมาณงาน (Quantity) (X̅ = 4.15) และดา้นคุณภาพของงาน (Quality) (X̅ = 4.10) 

ดา้นคุณภาพของงาน (Quality) โดยรวมอยู่ในระดบัเห็นดว้ย (X̅ = 4.10) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า 
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ การปฏิบติังานของท่านเป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานท่ีองคก์รก าหนด  (X̅ = 4.16) 
และการปฏิบติังานของท่านเสร็จตามระยะเวลาท่ีก าหนดเม่ือเทียบกับมาตรฐาน (X̅ = 4.16) ส่วนข้อท่ีมี
ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ การปฏิบติังานของท่านไดรั้บค าชมจากผูบ้งัคบับญัชาสม ่าเสมอ (X̅ = 3.99) 

ดา้นปริมาณงาน (Quantity) โดยรวมอยู่ในระดบัเห็นดว้ย (X̅ = 4.15) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า ขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ท่านมีการวางแผน บริหารจดัการปริมาณงาน เพื่อความส าเร็จในการปฏิบติังาน  (X̅ 
= 4.21) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ปริมาณงานท่ีท่านรับผิดชอบอยู่ในขณะปฏิบติังานนอกสถานท่ี มี
ความเหมาะสม (X̅ = 4.05) 

ดา้นเวลา (Time) โดยรวมอยู่ในระดบัเห็นดว้ยอย่างยิ่ง (X̅ = 4.45) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ประหยดัเวลาในการเดินทาง ท าใหท้่านมีเวลามากขึ้นในการท างาน (X̅ = 4.55) ส่วนขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ การปฏิบติังานของท่านมีการแบ่งเวลาอยา่งชดัเจน (X̅ = 4.37) 

ดา้นค่าใชจ่้าย (Costs) โดยรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยอยา่งยิง่ (X̅ = 4.43) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ ขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ประหยดัค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัเร่ืองแต่งกาย (X̅ = 4.67) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ 
มีค่าใชจ่้ายเพิ่มขึ้นเก่ียวกบัค่าน ้าค่าไฟฟ้า (X̅ = 3.99) 

4. ผลการเปรียบเทียบระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล กบัประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work from 
Anywhere) ของพนักงานบริษทั เบล็ส แอสเสท กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ในสถานการณ์การเกิดโรคระบาด
ไวรัสโควิด-19 พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ต าแหน่งงาน ไม่มีผลต่อ
ประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work form Anywhere) ทั้งภาพรวมและรายดา้น ประกอบดว้ย ดา้น
คุณภาพของงาน (Quality) ดา้นปริมาณงาน (Quantity) ดา้นเวลา (Time) และดา้นค่าใชจ่้าย (Costs) 

5. ผลการศึกษาการจดัการการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work 
from Anywhere) ของพนักงานบริษทั เบล็ส แอสเสท กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ในสถานการณ์การเกิดโรค
ระบาดไวรัสโควิด-19 พบว่า ปัจจยัการจดัการการเปล่ียนแปลงขององคก์รดา้นการปรับปรุงตรวจสอบมีผล
ต่อประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work form Anywhere) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 
 
 



 
ตารางท่ี 1  ผลการวิ เคราะห์ถดถอยพหุคูณปัจจัยการจัดการการเปลี่ยนแปลง ท่ี ส่งผลต่อ 

ประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work form Anywhere) 

Model 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 
ค่าคงท่ี (Constant) 1.938 0.251  7.720* 0.000 
1. การจดัการการเปล่ียนแปลง
ขององคก์รดา้นการวางแผนการ
เปล่ียนแปลง (X1) 

0.150 0.077 0.219 1.961 0.053 

2. การจดัการการเปล่ียนแปลง
ขององคก์รดา้นการน าความ
เปล่ียนแปลง (X2) 

0.053 0.095 0.067 0.557 0.578 

3. การจดัการการเปล่ียนแปลง
ขององคก์รดา้นการปรับปรุง
ตรวจสอบ (X3) 

0.293 0.089 0.399 3.312* 0.001 

4. การจดัการการเปล่ียนแปลง
ขององคก์ร ดา้นการมีส่วนร่วม
ในการเปลี่ยนแปลง (X4) 

0.078 0.049 0.127 1.586 0.116 

R = 0.699   R2 = 0.489   Adjusted R2 = 0.469   SEE = 0.328 
* p < 0.05 

จากตารางท่ี 1 พบวา่ ปัจจยัการจดัการการเปล่ียนแปลงขององคก์รดา้นการวางแผนการเปล่ียนแปลง 
(X1) ดา้นการน าความเปล่ียนแปลง (X2) ดา้นการปรับปรุงตรวจสอบ (X3) และดา้นการมีส่วนร่วมในการ
เปล่ียนแปลง (X4) สามารถร่วมอธิบายความผนัแปรของประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work form 
Anywhere) ไดร้้อยละ 46.9 (Adjusted R2 = 0.469) ที่เหลืออีกร้อยละ 53.1 เป็นผลมาจากตวัแปรอ่ืนๆ โดย
ปัจจยัการจดัการการเปล่ียนแปลงขององค์กรท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work form 
Anywhere) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 คือ การจัดการการเปล่ียนแปลงขององค์กรด้านการ
ปรับปรุงตรวจสอบ (X3) (sig. = 0.001, Beta = 0.399) 

 
 
 



การทดสอบสมมติฐาน 
ตารางท่ี 2  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
สมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคล เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา 
ต าแหน่งงาน ท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work form 
Anywhere) 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัการจดัการการเปล่ียนแปลง ดา้นการวางแผน, การน า

ความเปล่ียนแปลง, การปรับปรุงระบบการท างาน และการมีส่วนร่วมมีผล

ต่อประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work form Anywhere) 

ยอมรับสมมติฐาน 

 
สรุปผลและอภิปรายผล 

1. จากผลการเปรียบเทียบระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล กบัประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work 
from Anywhere) ของพนักงานบริษทั เบล็ส แอสเสท กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ในสถานการณ์การเกิดโรค
ระบาดไวรัสโควิด-19 พบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคล เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา ต าแหน่งงาน ไม่มีผลต่อ
ประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work form Anywhere) ทั้งภาพรวมและรายดา้น ประกอบดว้ย ดา้น
คุณภาพของงาน (Quality) ด้านปริมาณงาน (Quantity) ด้านเวลา (Time) และด้านค่าใช้จ่าย (Costs) ทั้งน้ี 
เน่ืองจาก สถานการณ์การเกิดโรคระบาดไวรัสโควิด-19 เป็นภาคบงัคบัใหทุ้กคนตอ้งท างาน ณ สถานท่ีต่างๆ 
แยกยา้ยท างานต่างพื้นท่ีท่ีอยู่ ซ่ึงไม่ใช่การรวมตวักันในท่ีท างานแห่งเดียวเหมือนเดิม ฉะนั้น ปัจจยัส่วน
บุคคลดา้นต่างๆ จึงไม่มีผลต่อประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี 

2. จากผลการศึกษาการจดัการการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี 
(Work from Anywhere) ของพนักงานบริษทั เบล็ส แอสเสท กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) ในสถานการณ์การเกิด
โรคระบาดไวรัสโควิด-19 พบวา่ ปัจจยัการจดัการการเปล่ียนแปลงขององคก์รดา้นการปรับปรุงตรวจสอบมี
ผลต่อประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work form Anywhere) ทั้ งน้ี เน่ืองจาก พนักงานสามารถ
เช่ือมโยงเขา้ถึงขอ้มูล สามารถท างาน และประชุมไดต้ลอดเวลา และไม่ติดขดัเม่ือท างานนอกพื้นท่ี เป็นส่ิงท่ี
ส่งผลต่อการท างานในทุกพื้นท่ีไดมี้ประสิทธิภาพ อีกทั้งสามารถเขา้ใชง้านไดอ้ย่างง่าย สะดวกบนอุปกรณ์
ต่างๆ ไม่วา่จะเป็นโน๊ตบุ๊ค สมาร์ทโฟน 

 
 
 
 



ข้อเสนอแนะเพ่ือการน าไปใช้ธุรกจิ 
 จากผลวิจยัในคร้ังน้ีมีขอ้เสนอแนะในการวิจยัเพื่อใช้ให้เป็นประโยชน์และเป็นแนวทางส าหรับ
แรงจูงใจในการท างานท่ีส่งผลจาอประสิทธิภาพของพนกังาน ดงัน้ี 

1. ประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ีด้านคุณภาพของงาน (Quality) พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อย
ท่ีสุด คือ การปฏิบติังานของท่านไดรั้บค าชมจากผูบ้งัคบับญัชาสม ่าเสมอ ฉะนั้น ผูบ้งัคบับญัชาควรเอาใจใส่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ดว้ยการใหค้  าชมเชยเม่ืองานมีประสิทธิภาพกวา่คร้ังก่อน 

2. ประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ีดา้นปริมาณงาน (Quantity) พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด 
คือ ปริมาณงานท่ีท่านรับผิดชอบอยู่ในขณะปฏิบติังานนอกสถานท่ี มีความเหมาะสม ฉะนั้น ผูบ้งัคบับญัชา
ควรแบ่งงานใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่ละคนใหมี้ความเหมาะสม 

3. ประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ีดา้นค่าใชจ่้าย (Costs) พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ มี
ค่าใชจ่้ายเพิ่มขึ้นเก่ียวกบัค่าน ้ าค่าไฟฟ้า ฉะนั้น องคก์รควรมีจดัสวสัดิการเพิ่มเติมในดา้นสาธารณูปโภคเพื่อ
ชดเชยค่าใชจ่้ายใหแ้ก่พนกังานในองคก์ร 

4. ปัจจยัการจดัการการเปล่ียนแปลงขององค์กรดา้นการปรับปรุงตรวจสอบมีผลต่อประสิทธิภาพ
การท างานในทุกพื้นท่ี (Work form Anywhere) โดยดา้นการปรับปรุงตรวจสอบเก่ียวกบัระบบ G-Suite ของ
องคก์รมีความเสถียรและเหมาะสม เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ฉะนั้น องคก์รควรมีการปรับปรุงระบบ G-
Suite ใหมี้ความเสถียรยิง่ขึ้นรองรับต่อผูใ้ชง้านในระบบพร้อมๆ กนั 
 

กติติกรรมประกาศ 

 งานวิจยัเร่ืองปัจจยัการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานในทุกพื้นท่ี (Work form 
Anywhere) ของบริษทั เบล็ส แอสเสท กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) คร้ังน้ีส าเร็จลุล่วงดว้ยดีผูวิ้จยัขอขอบพระคุณ
อาจารยด์ร.สุธนา นาคฉาย ท่ีกรุณาให้ค  าแนะน าท าให้การวิจยัคร้ังน้ีส าเร็จลุล่วงดว้ยดี ตลอดจนการตรวจ
แกไ้ขขอ้บกพร่องจนท าให้งานวิจยัฉบบัน้ีเสร็จสมบูรณ์ซ่ึงผูวิ้จยัขอกราบขอบพระคุณในความเมตตาของ
ท่านเป็นอยา่งสูงไว ้ณ ท่ีน้ี 

 ขอกราบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิอาจารยด์ร.ลกัษมี ทุ่งหวา้, นายศกัด์ิดา ภูมิพนัธุ์ และนางสาว    ธญัญ์
นรี เกียรติวีระสันติ ท่ีเสียสละเวลาเป็นเช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือในการท าวิจยั และคณาจารย์
โครงการบริหารธุรกิจมหาบณัฑิตเพื่อความเป็นเลิศ มหาวิทยาลยัรามค าแหงทุกท่านท่ีประสิทธ์ิประสาทวิชา
ความรู้ให้ความช่วยเหลือตลอดจนประสบการณ์ท่ีดีแก่ผูวิ้จยัอีกทั้งให้ความเมตตาดว้ยดีเสมอมา ขอกราบ
พระคุณบิดา มารดาและบุคคลในครอบครัว ท่ีไดใ้ห้ความรักความเขา้ใจเล้ียงดูและอบรมสั่งสอนปลูกฝ่ัง
ความดีงามดว้ยความรักตั้งแต่เล็กจนโตและมอบโอกาสทางการศึกษาเป็นวิชาความรู้ ท าให้ผูวิ้จยัประสบ
ความส าเร็จในการด าเนินการคน้ควา้ศึกษางานวิจยั และการศึกษาระดบัมหาบณัฑิตในคร้ังน้ี 



เอกสารอ้างองิ 

ภาษาไทย 

จิดาภา ช่วยพนัธุ์ วริทธ์ินนัท ์ชุมประเสริฐ และสุตาภทัร ม่วงนา (2563) ของกรุงเทพธุรกิจ 

 สิบคน้จาก https://www.bangkokbiznews.com/business/881312 

ชนกนันท์ โตชูวงศ์ (2563) ปัจจยัด้านการจดัการการเปล่ียนแปลง ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานท่ี 
 บา้น (Work from home) ของพนกังานบริษทัเอกชนในสภาวะวิกฤติการเกิดโรคระบาด ไวรัสโควิด- 
 19 ในเขตกรุงเทพมหานคร 

ณฏัฐพนัธ์ เขจรนนัทน์. (2556). การจดัการทรัพยากรมนุษย.์ กรุงเทพฯ: ซีเอด็ยเูคชัน่. 

นาตภา ไทยธวชั. (2550). การจัดการทรัพยากรมนุษยก์ับประสิทธิภาพการปฏิบติังานของเจ้าหน้าท่ีใน 
 มหาวิทยาลยั 

ปัทมาภรณ์  ปู่ สา .  (2561)  การบริหารการเป ล่ียนแปลงองค์กร กองคลัง  ส านักงานอธิการบดี 
 มหาวิทยาลยัขอนแก่น การคน้ควา้อิสระบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต, คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยั 
 ราชมงคลธญับุรี. 

ราชบัณฑิตยสถาน (2546) อธิบายความหมายค าว่าประสิทธิภาพการท างาน จากพจนานุกรมฉบับ 
 ราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 

เสนาะ ติเยาว.์ (2543). หลกัการบริหาร. กรุงเทพฯ : โรงพิมพม์หาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 

อนุศกัด์ิ ฉ่ินไพศาล. (2558). การบริหารงานคุณภาพในองคก์าร. กรุงเทพฯ : ซีเอด็ยเูคชัน่. 

อรัญญา โคเซนติโน. (2560) การบริหารการเปล่ียนแปลงองคก์รุเพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวชาวจีนกรณีศึกษา  
 โรงแรม 

 

 

 

 

 

https://www.bangkokbiznews.com/business/881312


ภาษาองักฤษ 

Adecco (2020) เทคนิคการท างานท่ีบา้น (Work form Home)  

 สืบคน้จาก https://adecco.co.th/th/knowledge-center/detail/work-from-home-5-tips-remote-workin 

Covid19.workpointnews (2565) สถานการณ์ผูป่้วยยนืยนัโรคติดเช้ือไวรัสโควิด-19 ในประเทศไทย 

 สืบคน้จาก https://covid19.workpointnews.com 

Davis (1989), Fishbein and Ajzen (1975) ทฤษฎีแบบการจ าลองการยอมรับเทคโนโลยี  (TAM) จาก 
 แนวความคิด และวิวฒันาการของแบบจ าลองการยอมรับการใช้เทคโนโลยี อาจารยป์ระจ าคณะ 
 สถิติประยกุต ์สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 

Harvard Business Review (2563) วิจัยการ Work from Anywhere (WFA) สามารถเพิ่มความส าเร็จของ 
 งาน (Productivity)  

 สืบคน้จาก https://www.consyncgroup.com/hr_content/work-from-anywhere 

Herbert A. Simon (1960) หลกัประสิทธิภาพและประสิทธิ ของชุมชนออนไลน์ GotoKnow 

 สืบคน้จาก https://www.gotoknow.org/posts/226830 

(Krejcie & Morgan, 1970) การก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งดว้ยตารางส าเร็จรูป 

 สืบคน้จาก https://www.thetsis.com/post/research-tips-sampling 

Kugelmess (1955), (Hunton & Norman, 2010) และธีรยุส วัฒนาศุภโชค (2553)  อธิบายความหมาย 
 ของการท างานทางไกล (Telecommuting) คณะบริหารการพฒันาส่ิงแวดล้อม สถาบันบัณฑิต   
 พฒันบริหารศาสตร์ ถนนเสรีไทย กรุงเทพมหานคร 

MFEC, 2020 : online การเตรียมความพร้อมเม่ือต้อง Work from Home ของบริษทั เอ็ม เอฟ อี ซี จ ากัด  
 (มหาชน) 

 

 
 
 
 

https://covid19.workpointnews.com/
https://www.consyncgroup.com/hr_content/work-from-anywhere
https://www.gotoknow.org/posts/226830

